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Pou�itím  známého  produktu  Outlook  Coral  Navigator  provádí  u�ivatele,  velice
jednoduchým intuitivním zpùsobe, tak, aby dokázal vyu�ít maximum z nabízených mo�ností
komunikaèních prostøedkù rodiny Coral Flexicom. Nepotøebujete �ádná dal�í zdlouhavá
hledání v interních telefonních seznamech,  zatím co externí kontakty jsou ulo�eny
jinde.  Navigátor  zobrazuje  souèasný  stav  ostatních  u�ivatelù.  Mù�ete  je  zavolat,
sestavit  konferenci,  zanechat  zprávu,  poslat  SMS  na  displej  jejich  standardního
telefonu a to v�e stiskem jednoho tlaèítka

ƒ Zvý�ení produktivity ve�keré komunikace

ƒ Zjednodu�ení konferencí a pou�ívání konferenèních mostù

ƒ Pøehled obsazených poboèkách na displeji

ƒ Volba zobrazení jako panel nástrojù nebo obrazovka

ƒ Rozbalovací menu pro volání a zprávy

ƒ Zázname hovorù pro vá� pevný nebo mobilní telefon (pøi pou�ití funkce FlexiCall)

Tato funkce dovoluje spravovat va�e K¨kontakty v Outlooku, v adresáøi Pbx a osobní
a veøejný telefonní seznam kompletnì z jednoho místa. Jména naleznete rychle zadáním
nìkolika písmen v oknì pro hledání.

Bezpeèné  posílání  interních  zpráv  dovoluje
u�ivateli  komunikovat  v  Pbx  pomocí  textu.
Umo�òuje informovat spolupracovníky I v pøípadì,
�e právì hovoøí

Systém Coral Flexicom je vybaven konferenèním mostem.
Konferenci sestavíte jednodu�e volbou ètyø èísel a
úèastník je pøedán do konference. Úèastník konference
mù�e  být  zti�en,  pøipojen  nebo  vylouèen.  V�ichni
úèastníci konference jsou zobrazeny na displeji.

Aplikace

Navigator zvy�uje také mo�nosti øídit va�i
pøíchozí komunikaci  pomocí pravidel,
profilù a osobních seznamù.

Abyste získali co nejvíce z toho co nabízí
vá� komunikaèní systém a vytvoøili co
nejefektivnìj�í komunikaci se zákazníky
Navigátor nabízí:



Historie  ve�keré  aktivity  spojené  s  komunikací,
archivace  záznamù  volání,pravidla  pro  automatický
záznam jsou základní ulo�ené informace, ve kterých
mù�e  u�ivatel  pozdìji  hledat.  Staèí  pouze  jedno
kliknutí a mù�ete pøehrát zaznamenaný hovor, pøipojit
ho k emailu nebo archivovat na síti.

Navigátor pou�ívá podobná nastavení jako populární
outlook, aby definoval chování pøíchozích I odchozích
hovorù. Smìrování hovorù na jinou poboèku nebo èíslo
slu�by se definuje v závislosti na èase, datu, èíslo
volajícího (CID) atd. Sada pravidel pro automatický
záznam specifických hovorù v call log. Pøiøazuje rùzná
pravidla jednomu osobnímu profilu oznaèovanému  jako �Working
from Remote location� pro jednoduchou aktivaci sady
pravidel v jednom kroku.

Sady osobních �Profilù� (jako napø. Práce z domova),
obsahují pravidla pro smìrování volání kdy/kde/kam,
dle  va�ich  prefefencí.  Tyto  �Profily�  mohou  být
aktivovány  va�ím  �Stavem�.  Ka�dý  úèastník  má  v
systému svùj stav jako napø.: Default, Na poradì,
Na obìdì, Dovolená, Mimo kanceláø,� Tím, �e zvolíte
svùj stav, pøed tím ne� opustíte svùj telefon zvolíte
souèasnì  sadu  pravidel  na  základì  profilu,  podle
které budou smìrovány hovory na vá� telefón.

Velice jednodu�e lze nastavit obsah tlaèítek na va�em
telefonu vèetnì popisek, dle va�ich individuálních
potøeb za pomoci jednoduchého menu.

Aplikace
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Tadiran Telecom Ltd.
18 Hasivim Street, PO Box
7607 Petach Tikva, 49170
Israel
Tel +972­3­9262000
Fax +972­3­9262310

Tadiran Telecom Inc.
265 Executive Drive, Suite 250
Plainview, NY 11803 USA
Tel +516­632­7200

DTW Telecom.sr.o.
Male�ická 16a
Praha 3, 130 00
Tel +420 255714300
Fax +420 255714354

Tadiran Telecom Ltd.
Shanti Chambers, 11/6 B, Pusa Road
New Delhi 110 005 India
Tel +91­11­25850446/25854212
Fax +91­11­25789399

Tadiran Telecom Ltd.
125 Warshvskoe Shosse,
Moscow, 117587, Russia.
Tel/fax: +7­495­7750855

Tadiran Telecom Ltd.
4 Vinogradnyi per., office
41 Kiev, Ukraine
Tel/Fax + 38­044­2532830

Tadiran Telecom Ltd.
Room 2101, Building 10
Jinwai SODO,39 East 3rd­Rind
Road Chaoyang District
Beijing 100022, China Tel/fax:
+86­10­58696418
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Nav�tivte na� webové stánky: www.DTW.cz nebo www.tadirantele.com
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