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Méate v rukou uZivatelsky manual pro fadu systémovych telefont zn. Coral FlexSet na ISDN bazi. Tyto telefony systémové nalezi
k telefonnim Ustfednam Coral FlexiCom.

Telefony FlexSet se stanou nepostradatelnou soudasti Vaseho pracovniho prostfedi a dulezitym prostfedkem pro VaSe denni
obchodni a komunikacni ¢innosti. Ackoliv je fada FlexSet technicky velmi vyspélym produktem, obsluha je velmi jednoducha a
pfimocara. Vyuzitim funkci dulezitych pro Vas a Vasi firmu ziskate ve FlexSetu okamzité velkou komunikacni silu.

Mnohé z funkci, které byly nastaveny béhem pocatec¢ni instalace, jsou k vyuZiti na bazi pobocek. Jejich alokace muze byt také
zménéna dle zménéné situace na pracovisti nebo dle VaSich individualnich pozadavku tim, Ze je umoZnéno programovat kazdé
tlaitko na VaSem telefonu. Potfebujete-li zménit funkci tladitka, muzete to udélat z telefonu (str. 87). VétSina funkci FlexSetu maze
byt aktivovana bud stisknutim programového tlacitka nebo volbou pfistupového kodu funkce.

Tento uZivatelsky manual poskytuje Uplny popis schopnosti a ¢innosti FlexSet modelt 280D, 280, 120D, 120 a 120L. Soucasti
manualu je alfabeticky seznam funkci. Obsah rovnéz funguje jako seznam funkci, které Ustfedna Coral FlexiCom podporuje pro
rizné pristroje FlexSet. Hledani v manualu je jednoduché vzhledem k pfehlednému ¢lenéni funkci. AvSak nékteré funkce nabizeji
rizna vyuziti. V tomto pfipadé jsou vSechny varianty uvedeny pod nazvem hlavni funkce, jako jsou napfiklad ACD+UCD Groups,
Boss Group a Speed Dialing.

Dodatky umisténé na konci poskytuji zakladni vysvétleni zvlaStnich termind a operaci a jsou uzite€né pro UpInéjSi vysveétleni
termina.

Pokud snad nebyl kéd nékteré z funkci instalovan ve VasSem systému nebo lince, provéfte s pomoci VasSeho systémového
manaZzeru seznam instalovanych specifickych funkci.

Instrukce FlexSet



Seznam zvlastnich koédu

Pristupové kody slouzi k ovladani funkci a jsou do vaseho systému programovany pfi jeho instalaci. VSechny pfistupové
kody jsou vZzdy platné pro jeden systém a mohou byt odliSné pro systém druhy, dle poZadavk G vaSi spole¢nosti. Dvé Cisla
oddélena pomlckou (-) znaci rozmezi platnych €isel pouzitelnych pro danou operaci napf. (5600— 5849).

Prosim najdéte platny kéd sluzby v tomto manualu a pouZijte jej vzdy, kdyZ nemate definované tla ¢itko pro danou funkci
na vasem telefonu FlexSet.

ACD & UCD skupina HlaSeni, Pfijem
Cekajici VOIANT ... e *982 Automatické pfihlaSeni ... *33
KIAOVY €aS... . et e *976 VYPNOUt / Zapnout ..........covuiiiiiieiiiiiiieeie e e eene. ¥34
Log IN/OUT pro jednu poboCKU...........cceeeveeiiiiieiiiiiieeiiiiis *974
Primarni LOG IN......ooiiiiiiie e *442
Uvolnéni pfipojeni z ACD skupiny........ccccoovvieiiiiiiiniinnns *975 Chranéna linka (datové volani ) .............cooiviiiiiin e ¥77
Uvolnéni / Znovu pFipojeni ......................................... *991 KONEC VOIDY ... #, *300
Wrap —up KOd.......cociiiiii e YOTT MONItOroVAaNT POMtU .....ovve i e e e, Xfer9, *981
Zadani ID.. R I < NAPOJENT. .. et e e e e e Xfer3, *24
Automatlckeopakovanl volby P £ - Nasledujmne ... e s ¥89
Automatickeé pfihlaseni Zap/ Vyp ............................................ *38 Nastaveni vyzvénéni ...................................................... *36
Buzeni.. PRIl (¢ Nerusit . e e e 4D
Déleni hovoru ( preplnanl mezi hovory) ............................ *321, *322  Nerusit : Docasne zruseni . e XTEI3, 24
Displej: Zap / Vyp .. R 2 ¥ No¢ni provoz ( Spol.skup. BeII/UNA) ................................. *92, *80
LED ON / OFF.. e 7301 NOUZOVE VOIANT ...v i e e *443
Flash ( kallbrace prerusenl vnéjéi Ilnky) .............................. *50 KO aKtiVaCE. ... e *1
HESIO. o *79 KO deaKtivVacCe.........coviiiieie e et *0
Hlasity provoz / Nahlavni souprava..............ccccceeevvviiiiiiiiinnnnnn. *20,*323  OCC ( Dalsi sluzby-Other Command Carrier ) .................... *27
OdbOoCENT NOVOIU . .v e e e *445
Opakovani VOIDY ... e *43
HlaSeni, Oznameni
Obéznikove hlaSeni..........ooviiiii i 7300-7309
Samostatné pobocce (FlexSet) ..o XFEr6,¥91 #3 ParkOVANI. ... e 7060-7069
Verejny rozhlas. ..o, 7074-7079 Parkovani hovoru: Pro poboCku ...........ccccovii i, *83, 79, #7
Seznam zvlasStnich kodu FlexSe



Seznam zvlastnich kodu ( pokr. )

Programovani Septani

PreferencCe. ... ..o *31 AKLIVACE. .. ..o e *744

= e 1 *39 = £ *745
PFedani hovoru ( XFER )......ooeii i e *22 SKUPINOVE VOIANT.......i i e 5600-5849
PFfesmérovani hovor SMYCKA. ... e ¥21

VSECHh NOVOIU. ...t e *41, #8 Smy€ka 0dChOzZi.......covi i *25

Pliobsazeni.........coooo i *40 Status POKOJE. ... vt 7026-7041

Po Case.. PP 924 Terminové volani.. D 022

P obsazenl a po (o= 11 S *A7, #2 UloZeni Cisla / Opakovanl voIby ....................................... *96, #9

V Case.. PP < 1o Uplynuly €as hovoru... e e 20
Prevzeti hovoru Vicejazycény dISp|ej*328

Ve SKUPING. .. ... *81 nebo 76 Vicenasobna konference.............ooooiiiiiii i 7098-7099

PFimé prevzeti hOVOoru............ccoooiiiiiiiii e, *80 nebo 77 Uzamceni.. . P 72 1 |
PHArZENT. ... *71, #4 Prohlizeni / Odpolenl ................................................. *983
Relé ( pfislusenstvi)... et 71086-7091  VIASINT OPrAVNENT. ... e *70
Reprodukce hudby Zap/ Vyp .......................................... *35 Vypnuti miKrofonu..........oooo i *320
Rozpojeni hovoru.. e e e e ae e Y23 Vystopovani zlomysiného volani.... T £ 10
Rychla volba Vystopovani zlomysIného volani: TISk ............................... *741

Programovani privatni zkracené volby........................... *93 ZAMEK . ..o e *48
REtEZOVE VOIANT.......oovvi e e *95 ZAroj NUADY......cooeie e, *329
SekretaFfska souprava Zmeéna opravneni (COS )...uiiii i e, *49

Linkova tlacitka sekretafské soupravy..............ccoevvenannn. *26 Zobrazeni ¢ekajiciho volani.. e ¥ 325

Privatni hovor.. i eieeea... ¥86, #6 Zobrazeni |dent|f|kacevoIaJ|C|ho(ID) P 2 ¥ ¥

Programovani exkluswnlho prldrzenl ............................ *87 Zobrazeni Jmeéna / Cisla.. e e 728

Pfesmérovani vSech hovoru.. P o 1o Zpétné volani

PFesmérovani pfi obsazeni.............cocoviii i, *67 Off-Hook (Cekaijici volani, nabidka

Pfesmeérovani po €ase..........cvcvviiiiiiiieiiiii i e e enn, ¥69 ] 010 1= 1 Xfer8

Presmérovani v ¢ase *084 Pobockova linka, vnéjsi linka.. e XTEr2, *76
Seznam zvlaStnich kodu ( Pokracovani') FlexSe



Seznam zvlastnich kodu ( pokr. )

Zprava

OdPOVE ...

ZaNECNAN ...,

A (0 1-1=] o | O

ZUCLOVACT KOAY ... .o et

*75 nebo 5
Xfer5,*75,#5
*440

*990

Seznam zvlaStnich kodu

FlexSe



Symboly pouzivané v navodu

E'é’\é Tladitka na telefonu: Tlacitko obsahuje jeho nazev a LED indikaci.

XFER(Transfer) tlagitko: Kdyz je na telefonu nastavena funkce Auto Transfer, neni nutné stisknout tla €itko
XFER pfi bézicim hovoru. Pouze objevi-li se tlagitko XFER v silném ramecku, tato funkce se pouZije.

Displej: LCD displej poskytuje informace o nastaveni telefonu. Displej obsahuje 48 nebo 80 znaku ve 2

“ Displej fadach po 24, resp. 48 znacich dle typu telefonu. Dodavaji se i modely bez displeje.

Nastaveni hlasitosti: Tla¢itka nastaveni hlasitosti se pouZzivaji k Upravé hlasitosti hovoru a k prochazeni
A v obsahu urcitych funkci jako napf. Terminova volani a Zkracena volba, pokud jsou zobrazeny na displeji.

Aktivace a zruSeni k6d: Pouziva se k aktivaci nebo ruseni urgitych funkci.Kédy pavodniho nastaveni jsou
*1 a *0. Aktivace a ruSeni kdédl pro VA4S systém muize byt odliSné. Informujte se u spravce vaSeho systému.
v X Funkce se zpfistupni bud volbou nebo naprogramovanim tlacitka s kody nebo pfidanim kodu k funkci
tlaCitka.

ON / OFF Objevi-li se symbol ve sloupci oznacenem Key LED, signalizuje, zda LED v tlacitku sviti nebo nesuviti.

XXXXIYYYY/ZZZZ Pismena XXXX, YYYY a ZZZZ ,objevi-li se na displeji telefonu, pfedstavuji Cisla nebo nazvy linek, pobocek
nebo vnéjSich linek nebo zvlastnich linek podle pouZziti.

N V tomto manualu jsou tato pismena jsou znazornéna jako ¢ast displeje telefonu.Jejich specialni vyuziti je
d Poznamka: uvedeno dale v textu.

Symboly pouzivané v navodu FlexSet



Viastnosti systému a provedeni modelu

Zvyieni / sniZeni Urovné
nastaveni hiasitého provozu,
mikrotelefonu a hudby |
drovné vyzvanéni, kadence
a druhu ténu,

rolovani displeje

Reprodukior,
elektronicky zvonek \ /—&_\

A 7
7 /293373
s e ) | SGS 4?’/%? 57 S—
———

@ sLED pro volana cisia nebo

funkce ustiedny
I

Displej,
¢ 2 fadky, 40 znaki

Kentrolka pro zpravu

Klavesnice

4 systémova tlagitka (pevné ™ Mikrofon
naprogramovana) maji stejnou

funkci pro véechny digitalni

telefony v systému

FlexSet 208D

Vlastnosti systému a provedeni modelu FlexSet

e



Viastnosti systému a provedeni modelu

Zvwydeni f sniZeni drovné
nastaveni hlasitého provozu,
mikrotelefonu a hudby ;
urovné vyzvanéni, kadence
Reproduktor, a druhu ténu
elektronicky zvonek

Kontrolka pro zpravu

Mikrotelefon 24 programovatelnych tiacitek

s LED pro volana ¢isla nebo
funkce lUstfedny

Klavesnice

4 systémova tlacitka (pevné
naprogramovana) maji stejnou
funkci pro véechny digitalni
telefony v systému

Mikrofon

FlexSet 280

Vlastnosti systemu a provedeni modelu FlexSet




Viastnosti systemu a provedeni modelu

Zvyieni / sniZeni urovné

nazstavani hiasitdhn nrownTo
nasiavem Mmasiieno provo

Sy

FlexSet 120D G v e, ke

a drubu tanu | Displaj,

rolovani dipleje 2 fadky, 24 znakl
Reproduktor, W= I )
elektronicky zvonek \ / m Kontrolka pro zpravu

i :

M —
& % _
\ 8 programovatelnych tlacitek
Mikrotelefon s LED pro volana éisla nebo
w funkce ustfedny

4

Klavesnice ﬁ
4 systémova tlacitka (pevné Mikrafon

naprogramovana) maji stejnou
funkei pro viechny digitalni
telefony v systému

Q POZAMKA : U FlexSetu modelu 120D, i kdy2 je v systému definovan otislovaci plan s osmi Sislicemi,
bude zobrazeno pouze poslednich pét Eislic.

Vlastnosti systemu a provedeni modelu FlexSet



Zvyseni [ sniZzeni Grovné
nastaveni hlasitého provozu,
mikrotelefonu a hudby ;

urovne vyzvaneani, kadence
a dr'uhu ténu

Reproduktor,

it YR e S . Knantrolka nrn Pnrdwyi
elekironicky zvonek \/ ﬁ \/ rontrolka pro zpravy

3 8 programovatelnych tladitek
: s LED pro volana gisla nebo
Mikrotelefon M // funkece Gstiedny

i,

Klavesnice

4 systemova tlacitka (pevné
naprogramovana) maji stejnou
funkei pro véechny digitalni
telefony v systému

~ Mikrofon

FlexSet 120

Vlastnosti systému a provedeni modelu FlexSet



Zwyseni ! sniZzeni Grovné
nastaveni hlasitého provozu,
mikrotelefonu a hudby ;
Urovn& vyzvanéni, kadence

Reproduktor, ]

elektronicky zvonek _» Kontrolka pro zpravu

NV 7
a7y

- ——
W / / ;

8 programovatelnych tlacitek
s LED pro volana cisla nebo

Mikrotelefon // funkce Gstfedny

{
Klavesnice
4 systémova tlatitka (pevné "N Mikrofon

naprogramovana) maji stejnou
funkci pro viechny digitalni
telefony v systému

FlexSet 120L

Vlastnosti systému a provedeni modelu FlexSet
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Konektor pro druhy
il rmdalafme TP Sy i e
TEIP LA LS TSR | r.OoneKior pro

( pfiposlech ) mikrotelefon

f Zadni hled .a-""'"-__"“"\

——F . a . — {1}
‘E‘E_L{ @ };' Jnnuuonwdm \ﬂ 0= PEX|  Flese ,J

I l + 2 Mikrotelefon |L' H * \ .._ ¥ 1‘\ AR A00 /
I | \
1 | ] 1 RJ-11 konektor Napajeni
- , pro telefonni linku {24 nebo 48V )
: | | +
l;l
i

FlexSet R ‘ \ZA Pohled z /,’/_/:-:C_’_d—}
O - O Bt W
A 00000000 strany Ny

——ll 00000000 |

RJ-45 pro volitelny
FlexSet 40B

Pohled ze spodu

FlexSet 280 a 280D s PEX - Pripojovaci body

FlexSet 280 a 280D s PEX - Pfipojovaci body FlexSet



\/\
et B By how,, \
l N ]\ ; f/" EI C - » Krok 2
st I
Odstranitelna ] .J | > / m all e \ i Zasufte pfichytky na silngjsi
pF.i.'Eh 1-'.”'(.3. E— —— /"’ strané konzole do otvord na
mikroteiefonu L S .‘3 zadni strané telefonu
,.d"'.’ -'::.':"ua'.:.":'.'_.'

Misto pro EREe

Eislo telefonu i LU

(prahledny kryt) | ST \ / \]]. N

)

%:w_-—é

= B A
™ NMOK 1

Zaklapnéte prichytky na uzsi

strané podstavce do pfipravenych
\J_M otvorll na zadni strané telefonu

Prichytka mikrotelefonu Instalace zvySeného
a Cislo podstavce
Instalace zvyseneho podstavce FlexSet



Otoceni pfichytky
mikrotelefonu

Instalace na zed

Krok 1
povytahnéte
prichytku

Krok 2
ototte
prichytku

Krok 3
Zasunite

pfichytku zpét

Instalace zavésné konzole

Instalace na zed

zasufite pfichytku na UZE
strané& konzole do
pfipravenych otverd na
zadni strané telefonu

» Krok 5

zakiapnéie pfichytky na
silnéjéi strané konzole do
piipravenych otvorl na
zadni sirané ielefonu

FlexSet



Zuétovaci kod *990 Zpravy displeje LED
KdyZ je vaSe spolecnost vybavena zuctovacim systémem vyuZivajicim osobnich zucétovacich n = zG&tovaci kéd
Cisel (PIN kodul) jsou zaznamy o hovorech (SMDR) doplnény o tyto PIN kédy. Zuctovaci (nezobrazi se pokud jsou
systém pfedava rizné adaje pro zpracovani statistiky hovoru nebo sledovani naklada ve pouZity VFAC)
formé ceny nebo poctu tarifnich impulst, které mohou byt pfifazeny jednotlivy zacétovacim x = &islo nebo jméno vn&jsi lin.
kodum. Kazdy zaznam o jednotlivém hovoru obsahuje datum a ¢as zapoceti hovoru. y = volané &islo
Aktivace PIN kodu z klidového stavu :
Zadej PIN ON
PIN :
Stiskni | Ked nebo volte kéd sluzby *990 Zuctovaci kod
Zadej cisl ON
Zadej PIN kod “ adej cisio “
Stiskni tlacitko vnéjSi linky nebo volte jeji pfistupovy kod
Volte cislo externiho Ucastnika Ext. XXXX ON
A Poznamka: MiZete pouzit té% kéd pro opakovani posledné volaného &isla, Volbayyyy
zaznamenaného Cisla nebo Cislo zkracené volby misto volby vnéjsi linky
Aktivace béhem pfichoziho a odchoziho hovoru : ON
-~ Zadej PIN kod
Stiskni | Kod nebo a volte p fistupovy kéd *990 Zuctovaci kod
. ) N
Zadej PIN kod “ Potvrzeno “ O
UslysSite toén potvrzeni
Pokracujte v hovoru nebo zavéste “ oh “ OFEE
.hovor xxxxx
A Poznamka: V zavislosti na definici vaeho systému je délka PIN az do 16 znaku. Lze
zadat pouze jeden PIN pro jeden hovor. Pfi pokusu zadat dalSi PIN zobrazi
displej zpravu:“Jiz nastaveno!“.. pfi volbé nespravného PIN je zobrazena
zprava:“Neplatny PIN“.
Zuctovaci kod FlexSet



ZO¢étovaci kad (povinny)

Provedte nasledujici kroky, jestlize systém vyZaduje PIN kéd.

Externi volani

Volte kdd vnéjsi linky nebo stisknéte tlacitko vnéjsi linky nebo stisknéte pfedvolené
tlacitko

Zadejte PIN kod
Volte ¢islo externiho Ucéastnika

Opakovéani posledné volaného ¢&isla

Opak.
Volte *43 nebo stisknéte tlacitko | volby

Zadejte PIN kod
Systém automaticky vytoci ¢islo posledné volaného Gcastnika

Volba zaznamenaného ¢&isla

Zaznam.

Stisknéte tlacitko gielo

Zadejte PIN kod
Systém automaticky vytoci Cislo posledné volaného ucastnika

Volba pomoci zkracenych voleb

Volte cislo zkracené volby nebo stisknéte predvolené tlacitko

Zadejte PIN kod
Systém automaticky vytoci Cislo posledné volaného Uc¢astnika

v s

Zadej PIN

Zuctovaci kod

“ Ext. XXXX

Zuctovaci kdd (povinny)

FlexSet



ACD & UCD skupina: Cekajici volani *982

Zpravy displeje

Tato vlastnost vam dovoluje zjistit pocet ekajicich hovora (volani) pro jednotlivé skupiny ACD
(Automaticka distribuce hovorua - Automatic Call Distribution).

Zobrazeni éekajicich volani pro libovolnou skupinu

V klidovém stavu

nnn = pocet Cekajicich volani

: ON
. Cekaj. , Zadej ACD
Stisknéte hovory nebo volte kdd *982 ‘ Cek ACD volani
Volte ¢islo poZzadované skupiny ACD “ Poc.cek.vol nnn “ OFF
Uslysite ton potvrzeni ACD (acd#
A& Poznamka: Pro naprogramovani tlagitka ,Cekaj.hovory* pouZijte kod *982.
Zobrazeni €ekajicich volani pro uréitou skupinu
. Blika
LED u tlacitka ,Cekaj. hov.ACD.#" blikd, jestlize existuji ve fronté ¢ekajici hovory. Tato funkce
vam dovoli zobrazit poc€et Eekajicich hovorl pro tuto ACD skupinu i b&€hem hovoru.
Gekaj.hov. “ Cekaj.volani nnn “ ON
Stisknéte tlacitko | ACD# ACD (acd#)
A Poznamka: Pro naprogramovani tlagitka ,Cekaj.hovory ACD #* pouZijte kod *982
nasledovany &islem ACD skupiny.
ACD & UCD Skupina: Cekajici volani FlexSet



ACD & UCD skupina: Zadani ID *973 Zpravy displeje LED
Tato vlastnost dovoluje systému identifikovat agenta ACD skupiny , kdyZ se pfipoji do X=1D
systému na zacatku smeény. Jakmile je vaSe ID jednou registrovano systémem, muzete se
pFipojit do libovolného podtu skupin. VaSe ID zlstava v systému pokud jste registrovan
alespon v jedné skupiné. Pokud se odpojite z posledni skupiny vaSe ID bude smazano ze
systému a pfi opétovném pfipojeni musite ID opét zadat.
Zadani ID
Zadani Zadej ID ON
Stisknéte ID nebo volte kéd *973 Zadej ID
: . Zadej ID xxxx
Zadejfe vase ID , Zade] ID “ ON
UslysSite ton potvrzeni
A Poznamka: Je povoleno pouze jedno ID pro jeden telefon. Zadani dalSiho ID smaze ID “ Potvrzeno “ OFF
predchozi
Muzete zadat dalSi ID jste-li pfipojen do systému. Je to pfipustné, jestli Ze jiny agent chce
pokraCovat v praci na vaSem telefonu bez toto, Ze by se pfipojil na vlastnim telefonu.
Zadani jiného 1D
Zadani Zadej ID xxxx ON
Stisknéte | D nebo volte kéd *973. VaSe existujici ID se objevi na displeji Zadej ID
Zadejte vaSe ID (4 cislice). Jakmile zadate nové ID, staré ID z displeje zmizi ON
Uslysite ton potvrzeni “ Potvrzeno “
UCD &ACD skupina : Zadani ID (pro ACD) FlexSet



ACD & UCD skupina: Log IN/OUT pro jednu skupinu *974 Zpravy displeje LED
Tato sluzba se pouziva, kdyz ¢len ACD skupiny (agent) se pfipojuje nebo opousti ACD
skupinu.Agent maze byt sou¢asné ¢lenem nékolika skupin. X=1ID
G ax e o o oy acd# =cislo/jméno ACD skup.
Log IN (pfFihlaSeni) k jednotlivé skupiné
Stiskni [ Log I | nebo volte *974 Zadej ACD OFF
ouT Prihlas
Volte CI,S|O AQD skupiny Vypnuto (acd#)
Volte kod aktivace J Prihlas OFF
UslySite ton potvrzeni
A Poznamka: Jestlize je ID pozadovano a je zadavano displej zobrazi: ‘ g?ﬁlnaito (acd#) “ ON
[
Log OUT (odhl&Seni) z jednotlivé skupiny
Stiskni | Log IN/ nebo volte *974
o :
dl Zadej ACD ON
Volte ¢islo ACD skupiny Prihlas
Volte kéd deaktivace ON
Uslysite ton potvrzeni X Zapnuto
Prihl.
d Poznamka:1) Jestlize se odhlasite ze vSech ACD skupin tak LED LOG IN/OUT zhasne a
vase ID je smazano ze systému. “ Uc.odhlasen “ OFE
2) Jestlize se potiebujete pfipojit nebo odhlasit do (z) dalSich skupin opakujte
tuto proceduru.
3) Log IN/OUT tlacitko naprogramujte s kddem *974 nsledovanym ¢&islem ACD
skupiny
4) Jestlize se odhlasite z primarni ACD skupiny , neni toto nadale ozna ¢ena
jako primarni (viz str.6)
ACD & UCD skupina: FlexSet



ACD & UCD skupina: Priméarni Log IN (pro ACD) *442 Zobrazeni displeje LED

Tato funkce dovoluje definovat jednu z vaSich skupin jako primérni. Tato skupina ma prioritu
pred dalSimi skupinami do nichz jste pfipojen. Jakmile se pfipojite do primarni skupiny, jsou
Cekajici volani v této skupiné prednostné smérovany na vas. Pouze jestlize na vas necekaji
Zzadné hovory v primarni skupiné, jsou na vas smérovany hovory z ostatnich skupin.

A Poznamka: Jestlize neméate Zadnou skupinu definovanu jako primarni nebo jste z ni
odhlasen, je za primarni povaZzovana ta skupina, do které jste se jako prvni
pfihlasil.

Zadej ACD# OFF
Prihlas

PrihlaSeni do priméarni skupiny ‘

Prvni sk. (acd#)
Prihlas

Primarni
Stisknéte | LogIN nebo volte *442 ‘ ON

Volte ¢islo ACD skupiny v/
Volte kod aktivace ‘
UslysSite todn potvrzeni

Zapnuto (acd#) ON
Prihlas

A Poznamka: 1) V nékterych skupinach je potieba pied pfihlaSenim zadat ID
2) Pouze jedna skupina muze byt oznacena jako primarni
3) Tlacitko pro pfipojeni do primarni skupiny naprogramujte kodem *442
4) Jestlize se pfipojite do primarni skupiny jste soucasné jejim ¢lenem
(viz str.5)

Odhlaseni z primarni skupiny

Procedura je stejna jako odhlaseni (Log OUT) ze samostatné skupiny (viz
prfedchazejici strana) vyjma zadani agenta primarni skupiny.

d Poznamka: Po odhlaseni, kdy skupina neni nadale povaZovana za primarni, z istavate
nadale ¢lenem této skupiny.

ACD & UCD skupiny: FlexSet



ACD & UCD skupina: uvolnéni/pfipojeni z ACD skupiny *975 Zobrazeni displeje LED

MuZete se doCasné uvolnit ze vSech ACD skupin jejichZ jste ¢lenem. Tato funkce dovoluje
uvolnit spojeni z ACD/UCD skupinami ze kterych jste dodasné uvolnén. Systém vas
automaticky uvolni ze vSech skupin jejichz jste ¢lenem potom co neodpovidate po pfedem
definovanou dobu. Doba je definovana jednotné pro cely systém.

Uvolnéni z ACD skupin

Svom ‘ Zarazeno “ OFF
Stiskni tlacitko ACD
nebo
volte kod *975 Uvolnéno ON
volte kod aktivace J
UslysSite ton potvrzeni
Obnoveni pripojeni do ACD skupin ON
“ Uvolneno “
. ) ; } .. Uvolni
Stiskni rozsvicené tlacitko | Acp
nebo
A *
volte kc')d 975 | a1 azeno OFF
volte kod deaktivace X
uslySite ton potvrzeni
A Poznamka: Pokus o znovu pfipojeni do ACD skupin jestlize neni telefon v klidu bude Chyba
odmitnut. Displej zobrazi: Pouze z klidu ON

ACD & UCD skupina: Uvolnéni/znovu pfipojeni FlexSet



ACD & UCD skupina: Uvolnéni/znovu pFipojeni-samostatna skupina  *991 Zobrazeni displeje LED
Jestlize je vas telefonem &lenem UCD skupiny mulzZete jej doCasné ze skupiny uvolnit a
pozdéji opét pripojit.
Odpojeni z UCD skupiny Ktera skupina OFF
&ni Uvoln. ze skupin
Stiskni tlacitko | Y278 | nebo volte kad *991 biny
Zadejte ¢islo vasi UCD skupiny “ Pripojeno ON
Volte aktivacni kéd
/ “ Uvolneno ON
UslySite ton potvrzeni
Znovu pFipojeni do UCD skupiny , ON
Ktera skupina
Uvolnéni i
Stiskni tlacitko | ucd | nebo volte kod *991 Uvoln. ze skupiny
Zadeijte cCislo vaSi UCD skupiny Uvolneno
ON
Volte aktivaéni kod X
oo OFF
Uslysite ton potvrzeni “ Pripojeno
. Uvolnéni
A Poznamka: Tladitko | __YCP naprogramuijte s kddem *991 nasledovanym &islem UCD
skupiny. Tlagitko funguje jako pfepinac
ACD & UCD skupina: Uvolnéni/znovu pfipojeni do UCD skupiny FlexSet



ACD & UCD skupina: Wrap-up kod *Q77 Zobrazeni displeje LED
Po skonceni ACD hovoru lze poslat informaci do CCM o hovoru. Obsah informace muze byt
libovolny a je vyjadifen kdédem napf.zdali byl zakaznik spokojen ¢&i nikoliv, odkud byl hovor
veden atd. Kod a jeho interpretace jsou definovany pro cely systém (Viz ACD supervizor pro
definici vyznamu kédu)
Aktivace Wrap-Up kédu

Stiskni tlacitko kod nebo volte *977 Kod oro klid

Volte poZadovany kod

OFF
Potvrzeno
UslySite ton potvrzeni
Seznam Wrap kédu
WPAP_UP KOD VYZNAM

ACD & UCD skupina:Wrap-up kod (pro ACD skupinu) FlexSet



ACD & UCD skupina: Klidovy €as *976 Zobrazeni displeje LED
Klidovy €as (Wrap-Up time) dovoluje ¢lenum skupin ACD/UCD uspofadat informace po
skonceni hovoru a kratkou relaxaci pfed novym volanim. Délka tohoto intervalu je definovana
pro kazdou skupinu zvlast. Tento interval dovoluje agentim poslat informaci ve formé Wrap-
Up kédu do CCM. Aktivace Wrap-Up kodu, vztahujici se k pravé ukon¢enému hovoru, je
povolena pouze po dobu tohoto intervalu. “ Klid Zapn. “
Jeli telefon ve stavu klidu (je moZno odeslat Wrap_Up kod) displej zobrazuje:
Aktivace €asu klidu )
“ Klid Vypn. “ OFF
Stiskni tlagitko ‘é‘gS—Up
nebo
volte kéd *976 “ Klid Zapn. “ ON
volte kod aktivace J
UslySite ton potvrzeni
Klid Zapn.
ZruSeni éasu klidu “ P “ ON
Wr_Up
Stiskni svitici tlacitko | éas
nebo
volte kéd *976 “ Klid Vypn. “ OFF
volte kéd deaktivace X
UslySite ton potvrzeni
ACD & UCD skupina: Klidovy ¢as FlexSet
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Nastaveni urovni mikrotelefonu a reproduktoru: Zpravy displeje LED
Nastaveni Urovni je poZivano pro nastaveni hlasitosti reproduktoru,mikrotelefonu a nastaveni
arovni vyzvaneéni.
X = 0-15 uroven reproduktoru a
Nastaveni drovni hudby (Min=0, Max=15),
rozsah 24dB
Stisknéte tladitko A | apyste zvysili Grover ,
y = 0-7 Uroven reproduktoru a
Stisknéte tlacitko | Y| abyste sniZili Grover; hudby (Min=0, Max=7),
rozsah 24dB
Reproduktor, hudba pfi polozeném mikrotelefonu maji svou vlastni aroven pro audiosignaly,
kterou Ize nastavit nasledovné
- o . . . Hlas.repro xxxx
Reproduktor: Jestlize pouzivate reproduktor miZete nastavovat jeho hlasitost.
(Monitorovani hovoru, hlaseni atd. )
Hlasité telefonovani handsfree(ne pro Flexset120L): P/ hlasitém telefonovani
pouzivate velice citlivého mikrofonu pro snimani vaseho hlasu. Systém pracuje tim
zplsobem Ze kontroluje oba Ucastniky ale nedovoli, aby byli oba slySet soucasné.
Vybere silnégji hovoriciho Ucastnika.
Stisknéte tlacitko A abyste Iépe slySeli castnika s nimz hovorite
Stisknéte tlagitko W | abyste zeslabili G&astnika s nimZ hovorite
] . o . Hlas.hudby xxxx
Hudba na pozadi: Jestlize je telefon v klidovém stavu a je zapnuta reprodukce hudby
(viz str.69) muZete nastavovat jeji uroven
Mikrotelefon: Jestlize hovofite pomoci vaseho mikrotelefonu mizete nastavovat Hlas.sluch. yyyy
aroven signalu ze sluchétka.
Nastaveni arovni FlexSet
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Automatické prihlaseni Zap/Vyp *38 Zpravy displeje LED

MuUZete nastavit vas telefon tak, Zze automaticky odpovi na pfichozi hovor po pfedem
definovaném Case (poctu vyzvanéni). Muzete dale vést normalni hovor bez pouZiti
mikrotelefonu (hands free).Pouzivéate-li vSak telefon FlexSet 120L musite pouZzit mikrotelefonu
nebo nahlavni soupravy.

Zapnuti automatického prihlaseni “ YT Tyy—" “ OFF
Autom.
Stisknéte tlacitko | Prihl.
nebo
volte kéd *38

UPOZORNENI
Ponechate-li telefon s aktivovanou
funkci Automatického Prihlaseni tak
telefon automaticky odpovi na
vSechny pfichozi hovory a ty budou

: ON
“ Autom.prihl Zapn. “

Volte kod aktivace v/

UslySite ton potvrzeni

Vypnuti automatického pfihlaseni {  slySet po celé mistnosti. ON
Autom.prihl Zapn.
Stisknéte tlacitko : |
nebo | Hovor po verejné lince zachyceny |
volte kod *38 | pomoci Automatického PFihlagent A Y OFF
) . % i zablokuje vefejnou linku dokud ji i “ utom.pri ypn. “

Volte kéd deaktivace i systém neuvoln. i

Uslysite ton potvrzeni et
Automatické pfihlaSeni Zap/Vyp FlexSet
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Automatické opakovani volby *78 Zobrazeni displeje LED
Systém muazZe opakované volit €islo externiho UcCastnika, ktery je obsazen nebo odmita
hovory.Systém voli €islo opakované dokud telefon nezacne vyzvanét nebo nepfesahne pocet
predem definovany pokusl. Potom je volané Cislo vymazéano ze seznamu volanych Cisel. t = Cislo/jméno vnéjsi linky
_ o _ i » o o d = externi telefonni Cislo
Aktivace automat. opakovani volby z klidového stavu (dfive nez udélate odch.volani)
Stisknéte tlacitko g‘;‘;’k’;‘\-/ nebo volte kéd *78 “ Autom.opak.volby “ ON
Volte kdéd pristupu na vnéjsi linku nebo stisknéte naprogramované tlacitko
A e o e . . . . Opak.volby 01
Kod pfristupu na vnejsi linku muaze byt Cislo/jmeno vnéjsi linky, kéd svazku, kéd pro LCR, kod ttttt
pro sluzby volby nebo kéd pro opakovani posledné volaného €isla nebo ulozené Eislo.
. . . o Repro
Volte ¢&islo externiho Uc¢astnika (viz tab. na str.107)a stisknéte tlacitko P
(Lze téz listovat v seznamu tlacitky pro nastaveni rovné a vybrat ¢islo ze seznamu) Opak.volby 01 “
. - et . e s tttttt  ddddddd
Aktivace automat. opakovani volby dostavate-li obsazovaci nebo vyzvanécitén.
. . v Autom.
Stisknéte tlacditko Opakov
nebo
X XFER 5d *
tlacitko a volte kod *78 “ Potvrzeno “ ON
Systém bude nyni automaticky volit volana cislo v danych intervalech
Jestlize volajici pfijme vas hovor stisknéte blikaji tlagitko Repro nebo zdvihnéte
mikrotelefon a hovofte.
Automatické opakovani volby FlexSet
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Automatické opakovani volby (pokraéovani) *78 Zobrazeni displeje LED
Aktivace automatického opakovani volby pro vSechna €isla
S _ Autom. ] Autom.opak.volby ON
Stisknete tlacitko | opakov | NEbLO volte kod *78
Jiz jednou aktivované sluzba muaze byt pouzivana (viz tabulka)
Pro Stisknéte nebo volte Zpravy Displeje LED Komentar
ZruSeni (deaktivace) X Autom.opak.volby OFF VSechny Cdisla ze seznamu byla vymazana.
nebo *10  Prazdny seznam UslySite ton potvrzeni
Pozastaveni HOLD nebo *6 Pridrz.aktivovano Kratce blikA VSechna disla pro automat. opakovani jsou
pozastavena. UslySite ton potvrzeni
Restart(U,voInenl Z po- REPRO nebo ON Automatické opakovani volby bude odstartovano
zastaveni)
Automatické opakovani volby FlexSet
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Automatické opakovani volby (pokraéovani)

*78

Zpravy displeje

LED

Aktivace automatického opakovani volby pro jedno éislo

Stisknéte tlacitko

Autom.
Opakov

N

nebo volte kéd *78

A Poznamka: Stiskem tlagitek pro nastaveni Grovné muzete prohlizet seznam c&isel pro
automatické opakovani volby. Jakmile naleznete hledané €islo muiZete

“ Autom.opak.volby “

ON

aktivovat jednu z funkci (viz tab. dole). Po stisku tlaitka REPIO | se vratite
k normalni €innosti telefonu. e s
v = jmeéno/Cislo vnéjsi linky
d = Cislo externiho u&astnika
Pro Stiskni  nebo  volte |Zpravadispleje LED Komentar
P Autom.opakov.volby : » . .
Nalezeni Cisla ww  ddddddd ON Jakmile vyberete Cislo,lze aktivovat dalSi fce
Okamzita volba nebo  *11 Potvrzeno ON Po stisku bude &islo voleno
ZruSeni |Z| nebo *10 ON Vymaze zvolené cislo
Pozastaveni HOLD nebo *6 Pridz.aktivov. kratce blika Docasné pozastavi volbu vybraného Cisla
Restart (pozastaveni) *7 Uvolni €islo pro volani
Pfifazeni priority . e NV
(dvojnas. cykl volby) 8 Opak.Volby #nn P ON Zdvojnasobi pocet opakovani Cisla
Skonceni fce Aut.opakov. |SPKR FlexSet pfejde do normélniho rezimu

Automatické opakovani volby:

-15 -
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Sekretarska souprava

Zpravy displeje

LED

Sekretarskou soupravou rozumime skupinu pobockovych linek pracujicich spole¢né, v niz
jednotlivé linky mohou vyzvanét, ale nemusi, dle definice soupravy. Odpovidajici linkove
tla€itko telefonu blika pfi pfichozim hovoru a zustane svitit jestlize néktery z telefon soupravy
na hovor odpovi. Pfichozi hovor v soupravé muaze byt pfedan jinému ¢lenu soupravy nebo
muze byt jinym Clenem prevzat (picked up), pokud neni ve stavu exkluzivniho pfidrzeni.
Kterykoli ¢len sekretarské soupravy se muze pfipojit do jiz vedeného hovoru stiskem sviticiho

linkového tlaCitka. Pouze vSak jeden dalsi ¢len skupiny se muze takto pfipojit (konference pro
tfi UCastniky) a to za predpokladu, Ze pivodni konverzace neni oznacena jako privatni.

Instrukce pro programovani linkovych tlagitek naleznete na strané 94.

Maximalni pocet linek vedoucich do sekretaiské soupravy je definovan vasim technikem pro
kazdou soupravu individuelné.

Sekretafska souprava
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Sekretarska souprava: Programovani exkluzivniho pfidrzeni *87

Zpravy displeje

LED

Jako ¢len sekretafské soupravy muzete prepnout vas telefon do modu exklusivniho pfidrzeni.
To zajisti, Ze pfidrzeny hovor miaze byt pfevzat pouze tim telefonem, ktery jej do pfidrzeni
preved|. Jestlize mod exklusivniho pfidrzeni zruSite, muaze byt pfidrzeny hovor prevzat
libovolnym &lenem sekretafské soupravy. Funkce exklusivniho pridrzeni maze byt aktivovana
pro jeden hovor nebo obecné pro vSechny hovory.

Aktivace exklusivniho pFidrzeni

Stisknéte tlagitko Ei‘.““z'
fidr.

nebo

volte kod *87

Volte kod aktivace
UslysSite tdn potvrzeni

ZrusSeni exkluzivniho pridrzeni

Stisknéte tlacitko Exkluz.
Pfidr

nebo

volte kod *87

Volte kdd deaktivace
UslysSite toén potvrzeni

“ Bez Exkl.pridrzeni

Exkluz.pridrzeni

Exkluz.pridrzeni

“ Bez Exkl.pfidrzeni

OFF

ON

ON

OFF

Sekretafska souprava: programovani exkluzivniho pfidrzeni
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Sekretarska souprava: Privatni hovor *86, #6 Zprava displeje LED

Jako Clen sekretarské soupravy muazete prepnout vas telefon do moédu soukromého hovoru.
Tim zabranite, Ze se do vaseho hovoru nahodné nenapoji jiny FlexSet.

Aktivace privatniho hovoru

“ Standardni hovor

“ OFF

Stisknéte tlacitko Privat

nebo
volte kod *86 ‘

Volte kdéd aktivace v
UslysSite todn potvrzeni

Soukromy hovor “ ON

Deaktivace privatniho hovoru
Privéat ‘

Stisknéte tlacitko
nebo

volte kod *86 “ Standardni hovor “ OFF

Soukromy hovor “ ON

Volte kéd deaktivace X

UslySite ton potvrzeni

Sekretarska souprava:Soukromy hovor FlexSet
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Sekretarska souprava:Presmeérovani Zpravy Displeje LED

Hovory smérované na vaSi sekretafskou soupravu mohou byt pfesmérovany raznymi zpasoby
tak, aby zvonily na jiném misté. Jina mista mohou byt pracovisté spojovatelky, pobockova
linka nebo jejich skupiny, externi Ucastnik pomoci centralni zkracené volby, DVMS port,
skupina pro nocni vyzvanéni, nebo skupinovy hovor (konferenéni hovor). Postup pro
pfesmeérovani naleznete na dalSi strance.

Presmérovani vSech hovora (*68):

Pfesméruje celou vaSi sekretafskou soupravu ha jiné misto. Jiné misto muaze vaSsi
sekretafskou soupravu volat nebo vrétit pfesmérované hovory zpét. Odchozi provoz
sekretarské soupravy zustava nezménén

Presmérovani pfi obsazeni (*67):
PFesméruje hovory smérfujici do vaSi sekretarské soupravu na jiné misto jestlize jsou vSechny
jeji €lenové nebo linky obsazeny.

Presmeérovani po €ase (*69):

Pfesméruje hovory smérfujici do vaSi sekretaiské soupravu na jiné misto jestlize telefony
v soupraveé vyzvani po pfedem definovanou dobu. Tato doba je definovana centralné po cely
systém.

Presmérovani v €ase (*984):

Pfesméruje hovory smérfujici do vaSi sekretaiské soupravu na jiné uréené misto ve dvou
Casovych periodach definovanych centralné pro cely systém. Napf. mezi 6:00 az 6:45 rano a
12:00 az 12:30 v poledne budou hovory pfesmérovany do jiné sekretaiské soupravy nebo na
jinou pobocku.

Sekretarska souprava:Presmérovani FlexSet
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Sekretarska souprava: Presmeérovani (pokraéovani)

Zpravy displeje LED

Aktivace presmérovani

. . s - Ly v L . Presm. ,
Stisknéte tlacitko pro pozadované prfesmérovani | yyxxxx nebo volte kéd pro

poZzadované pfesmérovani
Zadejte Cislo vaSi sekretarské soupravy
Volte ¢islo mista, na které ma byt sekretarska souprava prfesmérovana

Stisknéte tlagitko | ReP™©

nebo polozte mikrotelefon

ZruSeni presmérovani

Presm.

Stisknéte tlacitko XX

tabulka)
UslySite oznamovaci ton
Zadejte Cislo vaSi sekretarské soupravy

nebo volte kéd pro poZzadované p fesmérovani (viz

X

Volte kdd deaktivace

Stisknéte tlacitko | Repro nebo polozte mikrotelefon

Y

A Poznamka: V pfipadé Ze uslySite odkazovaci ton, pfesmérovani bylo odmitnuto.

Pravdépodobné neméte nastavené opravnéni pro pfesmérovani v COS.

PoZadejte spojovatelku aby za vas pfesmérovani provedla.

il pfesmérovani

Cislo vasi sek.soupravy
c

(typ pfesmeérovani)

bbbbb zzzzz
(typ pfesmeérovani)

“ (typ pfesmeérovani)

bbbbb zzzzz
(typ pfesmeérovani)

bbbbb
(typ pfesmeérovani)

Typ Presmérovani

Kéd presmeérovani

VSechny hovory *68
Pfi obsazeni *67
Po Case *69

V Case *084

Sekretarska souprava:Presmérovani
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Sekretarska souprava: PouZiti Zpravy displeje LED
Sestaveni hovoru
- Volba OFF
o o Link
Stisknéte tlacditko e ‘ “
Volte poZadované cislo “ IE.SPOj. XXXX “ ON
A Poznamka: LED u linkového tlagitka viech &lend sekretafské soupravy se rozsviti
Blk
PFijem hovoru jestlize linkové tlaéitko blika a telefon vyzvani nebo jen linkové tlagitko XXX Spoj. bbbb
blika
o e Link . . o i i
Stisknéte blikajici linkové tlagitko || nebo vyzvednéte mikrotelefon, jestlize “ Prihlaseni xxxx “ ON
telefon vyzvani
Mdzete mluvit
A Poznamka: LED na linkovém tlagitku u v&ech &lend soupravy prestane blikat a rozsviti se.
x = Cislo volajiciho nebo jeho
jméno (viz str.97)
b = €islo nebo jméno
sekretarské soupravy
IE = Int.pro interni spojeni
= Ext. pro externi €islo
Sekretarska souprava:Pouziti FlexSet
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Sekretarska souprava: PouZiti (Pokraéovani) Zpravy displeje LED
Napojeni do hovoru
Muzete se kdykoliv napojit do probihajiciho hovoru jestlize sviti linkové tlacitko s vyjimkou
pfipadu, kdy byl hovor oznalen jako ,Soukromy“. V tomto pfipadé je zobrazena zprava
~Soukromy* a slySite odkazovaci ton. Jestlize se jiz nékdo jiny napojil do hovoru je zobrazena
zprava ,Nepovoleno” slySite odkazovaci ton.
_ ON
Stisknéte linkové tlagitko | Linka nn “ Nk yyyyy x0000c “
Nasledujice funkce mohou byt aktivovany béhem hovoru:
Soukromy hovor: aktivace / deaktivace
Bé&hem hovoru muzete svuj hovor oznacit jako ,Soukromy* a vSem tak zabranit napojit se do
vaSeho hovoru. Hovor oznacite jako soukromy stiskem tlacitka “Soukr.”. LED u tohoto tlagitka
se rozsviti. Stiskem stejného tlacCitka toto oznaceni zruSite a LED zhasne. Jestlize Je telefon
oznacen jako ,Soukromy“ pro vSechny hovory LED sviti trvale dokonce i kdyz stisknete
tlaCitko ,Soukr.“ abyste doCasné tuto funkci zrusili. Po skon&eni hovoru se vrati telefon do
definovaného stavu (Soukromy/Nesoukromy) tak jak byl dfive nastaven.
A Poznamka: Exkluzivni pFidrZzeni funguje stejnym zpusobem, pouze zpravy na displeji
odpovidaji exklusivnimu pfidrzeni.
Sekretafska souprava:Pouziti (Pokracovani) FlexSet
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Sekretarska souprava: PouZiti (pokra€ovani)

Zpravy displeje

LED

Prevedeni hovoru do Exkluzivniho pFidrzeni
Pro vysvétleni jak aktivovat Exkluzivni pfidrZzeni ¢téte popis Soukromého hovoru na
strané 22, pro programovani Exkluzivniho pfidrZzeni ¢téte stranu 17.

d Poznamka: Jestlize u vaseho telefonu neni aktivovano Exkluzivni pfidrzeni stisknéte

Exkl.
Pridrz.

Pridrz.

nejprve tlacgitko a teprve potom tlacitko

Stisknéte tlagitko | Pridz

Linka nn

é Poznamka: Linkové tladitko zustane svitit na vSech telefonech FlexSet.

Predani hovoru do sekretarské soupravy (pfi hovoru)

\

d Poznamka: Jestlize u

- plefonu je aktivovano ExKI — ] stisknéte nejprve

Pridrz.

tlaCitko a teprve potom tlacitko

Pridrz.

Stisknéte tlacditko
Linka x

bude kratce blikat na vSech telefonech FlexSet.
Pridrz.

é Poznamka:

Stisknéte tlacitko
UslySite ton potvrzeni
Informujte Uc¢astnika, prfebirajiciho hovor, které linkové tlagitko méa stisknout.

Prevzeti pridrzeného hovoru

Stisknéte kratce blikajici tlagitko | Hnkann

Exkl.pridr.

“ Pridrzeni

Exkl.pridr.

“ Pridrzeni

“ Prihlas. xxxx

Blika

Blika

Blika
ON

Sekretarska souprava: pouziti (Pokracovani)
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Napojeni XFER 3, * 24

Zpravy displeje

LED

Tato funkce dovoluje opravnénému ucastnikovi (pobocCkové lince) napojit se do stavajiciho
hovoru jinych dvou ac¢astnika.

Napojeni

Napo;j.

Stisknéte tlacgitko
nebo

stisknéte tlacitko a volte kéd napojeni 3

Oba ucastnici uslySi upozorfiovaci ton, informujici o napojeni do jejich hovoru

ZrusSeni napojeni

Reprod.

Stisknéte tlacitko nebo poloz mikrotelefon

A Poznamka: Pro naprogramovani tlacitka “Napojeni“ pouzijte kod *24. Pro napojeni do

hovoru na digitalni vné&jsi lince (ISDN) je tfeba odpovidajici technické
vybaveni.

“ Obsazeno xXxxXx

“ N K yyyy XxXxx

Napojeni:

=24 -

FlexSet



Prepinani / konzultace / konference tFi XFER Zobrazeni displeje

LED

V&S telefonni pfistroj mdZze byt naprogramovan tak, Ze vyuZivA pouze jednu ze tfech
nasledujicich funkci pro konverzaci tfi G€astnik(. Programovani se provadi pomoci COS.
Kazda z akci se provadi stisknutim tlaitka XFER (pfedani hovoru). U telefonu, kde je
naprogramovana funkce Automatického pfedani hovoru, je hovor pfedan vzdy po volbé Cisla.
(Viz pfedani hovoru na str. 118)

Prepinani hovorua: Tato funkce dovoluje pfepinat mezi dvéma dalSimi Ga¢astniky.
Ucastnik, ktery neni aktivni je automaticky pfidrzen a nemuze poslouchat Zadného ze
zbyvajicich dvou hovoficich acastnikd.

Konzultaéni hovor: Tato funkce vam dovoli konzultovat soukromé se tfetim
ucastnikem. BEéhem konzultace je neaktivni U€astnik automaticky pfidrzen a nemuze
poslouchat Zadného ze zbyvajicich dvou hovoficich u€astnikd. Po skonéeni konzultace
je obnoveno spojeni s pfidrzenym ucastnikem.

Konference tfi : Tato funkce vam dovoluje pfipojit tfetiho u€astnika do konverzace. Je
vystaveno uplné konferenéni spojeni tfi u¢astnika.

Kombinace Konzultace/Prepinani/Konference tFi: Tato funkce dovoluje prejit
prepinani hovord do konzultace a do konference tfi a to pouze opakovanym stiskem
tlaCitka XFER bé&hem hovoru. Prvni stisk XFER umozni soukromy hovor se tfetim
uCastnikem, druhy stisk XFER dovoli soukromy hovor s pavodnim u&astnikem, zatimco

vs s w

tfeti UCastnik je pFidrzen. Treti stisk XFER sestavi konferenci tfi G€astnika.

Pfepinani / Konzultace / Konference ftfi
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Prepinani / Konzultace / Konference tfi (Pokraéovani) XFER Zpravy displeje LED
VSechny nasledujici funkce aktivujete b&éhem hovoru x = Cislo/jméno tfeti tCastnika
y = Cislo/jméno druhého ucast.
Aktivace prepinaciho modu
Volba xxxx
st o | |
Volte éislo tretiho Ucastnika a pockeijte na jeho prihlaseni “ Prihlaseni xxxx “
Stisknéte tlacitko pro prfepinani mezi dalSimi dvéma ucastniky
(pocet prepnuti neni nijak omezen) “ 2.hovor yyyy “
Stisknéte tlacitko | Repro (nebo polozte mikrotelefon) a tim umoZznite hovor mezi
dvéma zbyvajicimi U¢astniky nebo
Stisknéte tladitko | Vybav. |a stisknéte tlacditko | Repro pro uvolnéni vSech
acastnikd
Aktivace konzultaéniho hovoru ‘ Volba xxxx “
Stisknéte tlacditko
“ Prihlaseni xxxx “
Volte ¢&islo ucastnika s nimz chcete konzultovat a potom, kdyZ je konzultace skonc¢ena
Stisknéte tlacitko a vratite se k pavodnimu hovoru. (Uéastnik s nimZ jste “ 2.hovor yyyy “
konzultovali je uvolnén )
A Poznamka: Pro naprogramovani tlacitka “Vybav.“ pouzijte kéd *23
Pfepinani / Konzultace / konference tfi (PokraCovani) FlexSet
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Prepinani / Konzultace /Konference tFi (Pokraéovani) XFER Zpravy Displeje LED
x = €islo/jméno tfeti tCastnika
Aktivace konference tfi U€astnikt y = €islo/jméno druhého ucast.
Volba xxxx
Stisknéte tlacitko ‘ ‘
Volte cislo tretiho Ucastnika do konference a pockejte na jeho prihlaseni “ Prihlaseni xxxx “
Stisknéte tlacitko pro aktivaci konference tfi ucastnikd
yyyy 3ti XXxx
Stisknéte tlacitko pro zruSeni konference a obnoveni p dvodniho hovoru
“ 2.hovor yyyy “
Aktivace kombinace Prepinédni / Konzultace / Konference t¥i
Stisknéte tlacitko ‘ Volba xxxx “
Volte cislo tretiho Ucastnika do konference a pockejte na jeho prihlaseni
“ Prihlaseni xxxx “
Stisknéte tlacitko. Tr’etl’ Ucastnik bude pridrzen vy hovorite soukromé
S pavodnim ucastnikem (druhym)
“ 2.hovor yyyy “
Stisknéte tlacitko pro aktivaci konference tfi G¢astnikd. .
“ yyyy 3ti XXxXx “
Stisknéte tlacitko pro odpojeni tfetiho Uc¢astnika a obnoveni puavodniho
hovoru
Pfepinani / Konzultace /Konference tfi (PokraCovani) FlexSet
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Presmérovani hovoru Zpravy displeje LED

Hovory pfichazejici na vas telefon budou pfesmérovany riznymi zpusoby na jina mista. Jina

mista mohou byt pracovisté spojovatelky, pobocCkova linka nebo jejich skupiny, externi

GCastnik pomoci centrélni zkracené volby, DVMS port, skupina pro noéni

vyzvanéni,skupinovy hovor (konferenéni hovor) nebo sitovy Gcastnik. Postup pro

pfesmeérovani naleznete na dalSi strance.

Pfesmeérovani vSech hovort (*41 nebo #8): P

Pfesméruje vSechny hovory na jiné misto. Jiné misto muze vaSi poboCku volat zpét nebo “ resmerov. “

vratit pfesmeérované hovory zpét. Odchozi provoz pobocky ziustava nezménén

Pfesmfarqvéni pFi obsvavzglni (*40): ) S Prsm.obs.

Pfesméruje hovory sméfujici do vaSi pobocky na jiné misto jestlize je obsazena.

Presmeérovani po €ase (*42):

Pfesméruje hovory sméfujici do vaSi poboCky na jiné misto jestlize telefon vyzvani po Prsm.cas

predem definovanou dobu. Tato doba je definovana centraln & po cely systém.

Presmeérovani pfi obsazeni a po €ase (*47 nebo #2):

PFesméruje hovory sméfujici do vaSi pobocky na jiné misto jestlize je vaSe pobocka obsazena P b

nebo vyzvani po pfedem definovanou dobu. “ rsm.obs. “
Prsm.cas.

Presmérovani v ¢ase (*985):

Pfesméruje hovory sméfujici do vasi poboCky na jiné uréené misto v dvou &asovych

periodach definovanych centralné pro cely systém. Napf. mezi 6:00 aZ 6:45 rano a 12:00 az “ Cas. prsm. “

12:30 v poledne budou hovory pfesmérovany na pracovisté spojovatelky.

Pfesmérovani hovoru: FlexSet
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Presmérovani hovora (pokra€ovani) Zprava displeje LED
Aktivace presmeérovani
o oy o (Typ pFesmérovani) OFF
Stisknéte pozadované tlacitko nebo volte odpovidajici kod (viz tabulka)
Mdzete pouzit tlacitka A ro vybér pozadovaného typu prfesmérovani ~
P provyberp ypup (Typ pfesm.) xxxx ON
( v8ech hovord, pii obsazeni, po ¢ase )
Volte ¢islo cilové stanice
UslySite ton potvrzeni
ZruSeni presmérovani
_ ) ) _ _ (Typ pfesm.) Xxxx ON
Stisknéte tlacitko s rozsvicenou LED nebo volte odpovidajici kdd p fesmérovani (viz.
tabulka)
. P A e s ; y .
Mdzete pouZit tlacitka pro vybér poZadovaného typu pfesmérovani . " .
“ (Typ pfesmeérovani) “ OFF
X
Volte kod deaktivace
UslysSite todn potvrzeni
Typ Pfesmérovani Kod funkce
A Poznamka: V pFipadé e uslyite odkazovaci t6n bylo pfesmérovani odmitnuto. VSechny hovory *41 nebo #9
Pravd&podobné neméte opravnéni na toto &innost (COS). Pozadejte __Pri obsazeni *40
spojovatelku o provedeni pfesmérovani. Pfi obsazeni a po ¢ase *42
Po Case *47 nebo #2
V Case *985
PFfesmérovani hovor FlexSet
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Presmérovani hovoru (pokra€ovani) Zpravy displeje LED
Presmeérovani — programovani tlaéitek s cilovou poboékou
M@Zete naprogramovat funkéni tlagitko ,PRESMEROVANI“ na uré&ité misto (viz Programovani
str.87). Stiskem naprogramovaného tlacitka aktivujete automaticky presmérovani na cilové
misto. LED se rozsviti. Opétovnym stiskem stejného tlacitka se pfesmérovani zrusi a LED
zhasne. Pfedani (odboceni) hovoru pfed pfihldSenim (v dobé& vyzvanéni) provedte dle
,Odboceni hovoru* na str.39.
V dalSim textu je popsan priklad pfesmérovani na pobockovou linku pojmenovanou Zuzana.
Procedura je velice podobna i dalSim typum pfesmeérovani.
Aktivace presmeérovani
S _ Piesm. Presmerov. Zuzana ON

Stisknéte tlacitko Zuzana

UslySite ton potvrzeni
ZruSeni presmérovani

Presm. “ Presmerov. “ OFF

Stisknéte tlagitko [ 24222

UslySite ton potvrzeni
A& Poznamka: Tato funkce maze byt aktivovana pouze pomoci naprogramovaného tla€itka.

Tlacitko naprogramujete s funkci pfesmérovani na cilovou stanici pomoci
odpovidajicich kéda (viz str. 28 a 29) nasledovanych ¢islem cilové stanice.

PFfesmérovani hovoru FlexSet
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Zobrazeni ldentifikace volajiciho (ID) *444 Zpravy displeje LED

Systém vam umoZznuje povolit nebo zakazat zobrazeni vaSeho Cisla na displeji volaného
telefonu (ANI). Va3 telefon je pfednastaven pro zobrazeni Cisla nebo potlaceni zobrazeni
Cisla pro vSechna volani. Pomoci této funkce muzete nastaveni pro jeden hovor, jestlize mate
naprogramovaneé povoleni pro tuto ¢innost v COS.

Potlaéeni zobrazeni vaseho ID u volaného

ID je normélné zobrazovano
(D] ) “ ID povoleno “ OFF
Stisknéte tlagitko | 'D Contr
nebo
ID neni povoleno ON
volte kdd *444 a zadejte kod aktivace | Vv
a sestavte hovor OFF
Zobrazeni vaSeho ID u volaného
(ID neni normalné zobrazovano)
ID neni povoleno ON
Stisknéte tlagitko | '° <™ “ P “
nebo
volte kod *444 a zadejte kod deaktivace X “ ID povoleno “ OFF
a sestavte hovor
; , I o o ON
A Poznamka: 1) Jestlize mate naprogramované tlacitko ,ID Contr.“ LED suviti, jestlize je
potlaceno zobrazeni vaseho ID
2)Toto tlacitko naprogramujete pomoci kodu *444
Zobrazeni identifikace volajiciho FlexSet
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Zpétneé volani: Poboékova linka, vnéjsi linka XFER 2, * 76 Zobrazeni displeje LED
Jestli-Ze je pobockova linka obsazena nebo neodpovida nebo je obsazena vnéjsi linka (dale x = ¢islo/jméno volaného
jen linka) muzete systém pozadat o automatické zpétné zavolani jestlize se linka stane
dostupnou. (Viz téz Zpétné volani (Off Hook) na str.34)
Zpétné volani od vyzvanéjici nebo obsazené linky
o - Zpét. Obs. XXxx OFF
Stisknéte tlacitko | \ani
nebo
stiskni tlacitko a volte kod 2 “ Zp.vol. Xxxxx “ ON
slySite ton potvrzeni a vas telefon zaéne vyzvanét jakmile je linka dostupna.
Zpétné volani aktivované z klidového stavu telefonu
“ Zp.vol. “ OFF
Zpét.
Stisknéte tlagitko | voini | volte kod *76 Prazdny seznam
ON
Volte poZzadované ¢islo ucastnika “ Zp.vol. xxxx “
UslySite ton potvrzeni. Vas telefon zaéne vyzvanét jakmile je linka, na kterou jste se
povésili dostupna.
,v Blika
Kdy? vas telefon zvoni (druha pobo&kova linka je v klidu) Zp.vol. (vas #)
Zp.vol. na xxxx
Vyzvednéte mikrotelefon nebo stisknéte tlagitko | ReP© (pfihlaSeni). Druhy telefon Interni spoj. XxXxx OFF
vyzvani.
o i Prihlaseni xxxx OFF
cekejte na prihlaseni
Zpétné volani:Pobockova linka nebo vnéjsi linka FlexSet
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Zpétneé volani Poboékova linka,vnéjSi linka (Pokraéovani) Zprava displeje LED

d = Cislo/jméno vnéjsi linky
Jestlize vas telefon vyzvani (vnéjSi linka je v klidu) x = ¢islo/jméno volaného
v . . . v Repro - vexs gn ZpVOl (Vé-é #) B“ka
Zvednéte mikrotelefon nebo stisknéte tlacitko uslySite ozt. vnéjSi linky. Zp.vol. na dddd
Ozt. pozaduije volbu éisla Ext.volani dddd OFF
Zp.vol na dddd
Deaktivace zpétného volani dFive neZ je vas telefon vyzvonén
o o Zpét. ] Zp.volani xxxx ON
Stisknéte rozsvicené tlacitko | volani nebo volte kéd *76
Listujte v seznamu zpétnych volani tlagitkem| < aZz na pozadované zpétné vol. “ Konec seznamu ON
Volte kod deaktivace | X
o U “ ——— OFF
Uslysite tén potvrzeni. Jestlize je seznam prazdny displej zobrazi ,Prazdny seznam razany seznam
Zmacknéte tlacitko | Repro
a Poznamka: 1) Jestlize méte aktivovano zpétné volani a vas FlexSet neni vybaven
displejem nelistujte v seznamu. Posledni zpétné volani bude zruseno.
MUzete pokracovat v ruSeni dalSich volani. ZruSeno bude vzdy to posledni.
2) Jestlize se pokusite aktivovat zp&tné volani na linku na které je jiz
zp.volani aktivovano displej zobrazi ,Jiz nastaveno!*.
3)Pro naprogramovani tlacitka zpétného volani pouzijte kéd *76
Zpétné volani:pobockova linka, vnéjsi linka (Pokracovani) FlexSet
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Zpétné volani: Off-Hook (Cekajici volani, nabidka spojeni) Zpravy displeje LED

x = €islo/jméno volaného
Po volbé linky , ktera je obsazena muzete poslat Cekaci ton abyste druhé strané indikovali, Ze
si pfejete s ni hovofit. Po aplikaci této funkce uslySite, druhy ton zpé&tného volani.

Aktivace zpétné volani na poboéce s vyzvednutym mikrotelefonem (Off-Hook)

Stisknéte tlacgitko

Volte 8
UslySite ton zpétného volani
Cekejte na prhlaseni

“ Obs. xXxXxx “

volba 8 “

Int.spoj XXXX “

Zpétné volani Off-Hook (Cekajici volani, nabidka spojeni): FlexSet
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Zména opravnéni (COS) Zpravy displeje LED
Kazda pobockova a vefejna linka ma pfidélenu primarni a sekundarni tfidu sluzeb (Opravnéni x = €islo primarni COS
- Class Of Service), které definuji fadu vlastnosti a moznosti, které muze linka vyuZivat. y = Cislo sekundarni COS
MuZete pfepinat mezi obéma COS. Pro podrobnéjSi objasnéni Ctete glosaF na konci tohoto
manualu.
- OFF
Volba sekundarni COS 2-°pfa"”e”'
Zadej heslo
Stisknéte tlagitko | cos | nebo volte kéd *49
Prvni skupina ON
Zadejte vaSe heslo (4 cislice) Opravn. je Xxx
Volte kéd aktivace | :
Druha skupina ON
UslySite ton potvrzeni Opravn. je yy
Navrat k primarni COS 2.opravneni ON
Zadej heslo
Stisknéte tlacitko | €OS | nebo volte kod *49
: " . Druha skupina
Zadejte vaSe heslo (4 cislice) “ Opravn. je yy “ ON
Volte kod deaktivace X . OFF
Uslysite ton potvrzeni “ Prvni skupina “
Opravn. je xX
a Poznamka: 1)Abyste mohli ménit opravnéni na vasem telefonu musite nejprve definovat
heslo (viz. str. 84).
2) Volba sekundarni skupiny bude odmitnuta jestliZe jste ve stavu Check Out
Zména opravnéni (COS) FlexSet
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Vicenasobna konference 7098-7099

Zpravy displeje

LED

Konferencéni hovor dovoluje vice ucastnikim zucastnit se jednoho konferenéniho hovoru. Dle
HW vybaveni systému se muze do jednoho konferen€niho hovoru pfipojit 6-15 u€astnika.
Muzete vyuZivat nasledujicich sluzeb pro sestaveni a fizeni konference.

- Konferen&ni hovor - Opusténi konference - Skupinovy hovor (viz str. 48)
- Pfipojeni do konference -Uzamceni konference

Konferenéni hovor

Volte &islo konference (7098-7089) nebo stisknéte tlagitko [ O™

A Poznamka: VSichni Gcastnici konference uslysi ton upozornéni

Opusténi konference

Stisknéte tlagitko | RepPro

Pripojeni uéastnika s nimz hovorite do konference

Stisknéte tlacitko

Konfer

Stisknéte tlacitko nebo volte cislo konference (7098-7099)

Repro

Stisknéte tlacitko nebo polozZte mikrotelefon

\

A Poznamka: VSichni Gcastnici konference uslysi ton upozornéni

“ Prihlaseni (#konfer) “

“ Prihlaseni (#konfer) “

ON

ON

Vicenasobna konference
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Vicenasobnéa konference: Prohlizeni/Odpojeni *983 Zpravy displeje LED

Tato vlastnost dovoluje opravnénému Gc&astnikovi, ktery je vKklidu odpojit G€astnika
z konference. Tato funkce dovoluje téz prohlizet seznam 0 ¢astnikd konference.

Odpojeni jednoho U€astnika z konference

Kontrola KONF “

Odpoj. Zadej cis. KONF

Stisknéte tlacitko | o nebo volte kod *983 ‘

Stisknéte tlacitko | Konfer# | nebo volte cislo konference (7098-7099)

Volte ¢&islo ucastnika konference nebo ho vyhledejte pomoci tla¢. A v

Vybaveno (#u€.konfer.)
Konference (#konfer)

Pro odpojeni vybraného ucastnika volte kod aktivace v/ (¢innost neni potvrzena
tonem ‘

Jestlize je konference prazdna zobrazi displej: 7adei cis. KONF

Prazdny sez. KONF “

Stisknéte tlacitko, | Repro abyste ukonili tuto ¢innost

UPOZORNENI

Jestlize nevyberete Cislo U€astnika (pobo¢.linku, ver.linku), odpojite z konference
blize nespecifikovaného Uc&astnika. Jako prvniho odpojite U€astnika, ktery se do
konference pfipojil jako prvni, druhy bude odpojen ten, ktery se pfipojil jako druhy
atd. Pfi odpojeni U€astnika slySi ostatni ton upozornéni.

Vicenasobna konference: Odpojeni/prohlizeni FlexSet
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Vicenasobna konference: Uzaméeni *441

Zpravy displeje

LED

Uzamceni konference dovoluje opravnénému ucastnikovi konference zablokovat ostatnim
Gcastnikam pfistup do konference. Naprogramované tlacitko ,Zamek Konf.“ pracuje jako
prepinacg, ktery jednim stiskem provede uzamc&eni a druhym stiskem odemceni konference.
Jste-li vSak ucastnikem konference a odpojite s uzamcéené konference, neméate moznost se
znovu pfipojit do té doby, nez jiny ucastnik konferenci odemkne.

Uzamknuti konference

Stisknéte tlacitko Zamek
Konf.

Odemknuti konference

) 3 . Zamek
Stisknéte tlacgitko Kimce

Y

d Poznamka:Tato funkce maze byt pouZito pouze s naprogramovanym tlacéitkem
Tlac¢itko Zzamek Kong. naprogramujte kddem *441

“ Prihlaseni xxxx

“ KONF blok. xxxx

“ Prihlaseni xxxx

“ KONF uvol. xxxx

Vicenasobna konference: Uzamdéeni
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Odboé€eni Hovoru *445 Zpravy Displeje LED

Tato funkce vdm dovoluje odbocit hovor k jiné lince jestlize vedete jiny hovor nebo jestlize vas
telefon vyzvani, bez toho Ze byste novy pfichazejici hovor pfijal. Hovor, ktery vedete neni
pferuSen a ani novy volajici neni nijak informovan o tom, Ze jeho volani bylo odboceno na
jinou linku. Linka na kterou je novy hovor poslan musi mit pfifazené €islo v systému. Typicky
to je sekretarska souprava, spojovatelka nebo &islo zkracené volby.

Aktivace odboéeni pfi hovoru nebo pFi vyzvanéni telefonu

OFF

Normalni displej
Stisknéte tlacitko | ©dbog. hov. “
K XXXX

Prichozi hovor je odbocen k naprogramované lince. Stavajici hovor neni pferusen
nebo telefon zdstava v klidu

d Poznamka: 1) Tato funkce muZe byt pozita jen s naprogramovanym tlacitkem

2) Tlacitko Odbog.hov. k xxxx je naprogramovano kédem *445 nasledovanym
Cislem cilové linky.

3) Jako cilova linka Ize pouzit Cislo spojovatelky, pobo&ky/skupiny pobocek,
zkracené volby, DVMS hlasek, Skupiny pro no¢ni pfihlaseni nebo
skup.volani

4) VaSe pobocka musi byt naprogramovana pro vicenasobny pfijem hovoru,
abyste mohli odbo it hovor , kdyZ mluvite s jinym u&astnikem. V opacném
pfipadé dostane volajici obsazovaci ton.

Odbocéeni hovoru FlexSet
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NeruSit (DND) *45

Zpravy displeje

LED

Funkce Nerusit (DND) vam dovoluje zakazat telefonu, aby zvonil. MiZete vSak nadale pfijimat
obéznikova hlaSeni. Pfestoze mate aktivovanou funkci DND muzete nadéle sestavovat
odchozi hovory. Jakékoliv pfesmérovani na vas telefon je automaticky zruSeno jakmile
aktivujete funkci DND. Pouze linka, ktera ma opravnéni docasné zrusit vasi funkci DND se
dovola na vas telefon.

Aktivace DND pfFi vyzvanéni telefonu

Stisknéte tlagitko Nerusit

A Poznamka: Tuto funkci mazete aktivovat jen pomoci naprogramovaného tlacitka

Aktivace DND z klidu

Nerusit

Stisknéte tlacitko
nebo

volte kod *45
Zadejte kod aktivace v

A Poznamka: Jestlize slySite odkazovaci ton byla tato funkce odmitnuta. Pravd épodobné
nemate opravnéni definované v COS. Pozadejte spojovatelku o aktivaci
DND.

XXXX Spoj (vas #)

“ Nerusit

“ Nerusit VYP

Nerusit

OFF

ON

OFF

ON

Nerusit (DND)
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NeruSit (DND — pokra€ovani) Zobrazeni displeje LED
ZruSeni funkce nerusit z klidového stavu telefonu
Nerusit
Stisknéte tlacitko Nerusit “ “ ON
nebo
volte kod *45 — OFF
. Nerusit
Volte kod deaktivace | X “ “
UslySite ton potvrzeni
Nerusit (DND — pokraovani) FlexSet
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NeruSit: Doéasné zruSeni XFER 3, *24 Zprava displeje

LED

Docasné zruSit nastaveni Nerusit u vaSeho telefonu mudze jen ucCastnik ze zvlaStnim
opravnénim.

Tato funkce muaze byt aplikovana na telefon, ktery je v klidu a ma aktivovanou funkci ,Nerusit".
Po volbé Cisla takovéhoto telefonu uslySite odkazovaci ton a na vaSem displeji se objevi
.Nerusit‘ nebo ,Mimo provoz"“. V tomto okamziku muzete napojit na takovyto telefon®“.

Aplikace NerusSit — do¢asné zruSeni

NerusSit Xxxxx
Stisknéte tladitko Napoj.

Interni  XXxxx

nebo
stisknéte tlacitko a volte 3

potom

uslysite vyzvanéci tén
Cekejte na prhlaseni

A Poznamka: Tlagitko pro docasné zruSeni funkce ,Nerusit* se programuje stejnym kédem
jako funkce ,Napojeni“ (viz str. 24)

Nerusit: do¢asné zrusSeni
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Uplynuly éas hovoru Zpravy displeje LED
Tato funkce vam dovoluje zobrazit na displeji uplynuly ¢as pfichoziho nebo odchoziho hovoru
na vnegjSich linkach k vefejnym astfednam nebo sitovym ustfednam. Uplynuly ¢as je
automaticky zobrazen po sestaveni externiho hovoru. Jestlize je ,Uplynuly ¢as" aktivovan az
béhem hovoru zobrazuje délku pravé probihajiciho hovoru. Uplynuly ¢as je zobrazen ve
formatu hh:mm:ss (aZ do 13 hod. 12:59:59)
Aktivace Uplynulého €asu z klidoveho stavu telefonu (pro vSechny hovory) “ Doba hovoru Vypn. “ OFF
Stisknéte tlagitko | Up-€as nebo volte kod *29 a kod aktivace | v ON
s . Doba hovoru Zapn.
UslySite ton potvrzeni
Deaktivace Uplynulého €asu z klidového stavu telefonu (pro vSechny hovory) “ Doba hovoru Zapn “ ON
Stisknéte tlagitko [ UP- nebo volte kod *29 a kéd aktivace | %
Doba hovoru Vypn.
UslySite ton potvrzeni OFF
Béhem Hovoru
. . vr Upl.cas . , . . . .y
Stisknéte tlacgitko abyste aktivovali nebo deaktivovali funkci ,,Uplynuly ¢as*” “ hh:mm:ss
Po skonéeni hovoru se funkce vrati do stavu, ve kterém byla p fed zapocetim hovoru
Uplynuly ¢as FlexSet
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Vlastni opravnéni *70 Zpravy displeje LED

Vlastni opravnéni vam dovoluje pouzit vSech vlastnosti a sluzeb vaSeho telefonu na
kterémkoliv telefonu v systému.

Aktivace vlastniho opravnéni

. . v Repro . . . . , VlaSt.Opr.
Stisknéte tlacditko nebo zdvihnéte mikrotelefon na libovolném telefonu
systému
. v s Vlastni ,
Stisknéte tlacitko | opravs. nebo volte kod *70 Vlast.opr. (vase #)
Zadej heslo
Zadejte cislo vaSeho telefonu
Zadejte vaSe heslo (4 cislice)
Volba
A . ) “ . . : . e Vlast.opr.
A Poznamka: 1)Neékteré telefony mohou odmitnout tuto funkci (neni opravnéni v COS).
2)Pro pouziti této funkce musite nejprve nastavit heslo na svém telefonu.
3)Aktivace ,Vlastniho opravnéni“ je platnd pouze pro jeden hovor. Poté se
nastaveni telefonu vrati na puvodni hodnoty dle COS.
Vlastni opravnéni: FlexSet
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Flash (kalibr.pferuSeni vnéjSi linky) *50

Zpravy displeje

LED

Flash posil4 signal pfes systém na statni linku jako poZadavek na pfidavné sluzby jiné
astfedny. Druhou Ustfednou muze byt vefejna Ustfedna, jina Pbx nebo jiny FlexCom (Coral).

Vv,

Vv,

Flash

Stisknéte tlacitko

nebo
stisknéte tlacitko a volte kod *50

V pripadé, Ze jsou vyZadovany dalSi instrukce, uslysite je.

PouZijte nasledujici fadky pro poznamky pro ,Flash®, ktera je definovana telefonnim systému
vasi.

Flash (kalibrované preruseni centralni linky)
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Nasleduj mne *89 Zpravy displeje LED
MuZzete pouzit funkci ,Nasleduj mne“, abyste pfesmérovali vasSi pobockovou linku na linku,
kde se pravé nachazite. Funkce ,Nasleduj mne* muze byt aktivovana pouze z jiné pobockové x = Cislo/jméno vasi pobocky
linky nez je vaSe. M& prakticky stejny efekt jako funkce ,PFfesmérovani*. y = Cislo/jméno druhé pobocky
Aktivace funkce Nasleduj mne “ Nasled. mne “ ON
o ‘ Ly . . . Cislo Vasi pob.
Stisknéte tlagitko | Repro nebo zdvihnéte mikrotelefon jiného telefonu nez vaseho.
Stisknéte tlacitko | Nasled. | nebo volte kod *89 ‘ Volba “ ON
mne
Zadejte cislo vasi pobockoveé linky
) _ o . Nasled.mne Xxxxx OFF
Volte kod aktivace J | 2 uslySite ton potvrzeni
ZruSeni funkce Nasleduj mne z jiného telefonu nez je vas vlastni
Stisknéte tlagitko | ReP™ nebo zdvihnéte mikrotelefon jiného telefonu nez vaseho.
Stisknéte tlacditko | Nasled. nebo volte kéd *89 Nasled. mne ON
o o= 1 Cislo Vasi pob.
Zadejte cislo vasi pobockové linky
Volte kéd deaktivace | X “ Nasled.mne “ OFF
UslysSite todn potvrzeni
ZruSeni funkce Nasleduj mne z vaSeho telefonu ‘ Presmerov. yyyy “ ON
Desma
Stisknéte tlacitko nebo volte kéd funkce P fesmérovani *41
Presmerov. OFF
Volte kod deaktivace X a uslysite ton potvrzeni
Nasleduj mne FlexSet
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Rozpojeni hovoru *23 Zpravy Displeje LED
Tato funkce dovoluje autorizovanému uzivateli rozpojit stavajici hovor a uvolnit oba spojené
porty.
Rozpojeni hovoru
« v, Obsazeno xxxx
Volte ¢islo portu (¢islo telefonu)
Je-li port obsazen uslySite obsazovaci tén
Stisknéte tlacitko | Napoj. nebo avolte 3 “ NKyyyy xxxx “
mézete sledovat probihajici hovor, stisknout tlagitko | Repro nebo povésit
mikrotelefon a nechat tak pokracovat hovor
nebo “ Rozpojeno  XXxx “
stisknéte tlagitko | RozPo a uslysite ton potvrzeni
nebo
stisknéte tlacitko
Stisknéte tlacitko | Repro a tim rozpojite hovor.
A& Poznamka: Pro naprogramovani tlaitka “Rozpoj.“ pouzijte kod *23
Pro naprogramovani tlacitka “Napoj.” pouZzijte kod *24
Rozpojeni hovoru FlexSet
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Skupinové volani 5600-5849 Zpravy Displeje LED
Skupinové volani je predefinovany konferenéni spoj dovolujici spojit do konference 6-15
ucastnikd (5 nebo 14 ucastnikd plus fidici konference) dle HW vybaveni systému. MlzZete si
vybrat konferen¢ni port nebo pouZzit prvni volny. Kazdé skupinové volani musi mit vlastni
Cislo, které vyzvoni pfifazené pobocky.
Pobocka, ktera neodpovida bude vyzvanét, dokud neubéhne nastaveny ¢as, bez toho, Ze by
konference byla néjak ruSena, nebo muaze byt vyzvdnéni zastaveno potom co se pfihlasil
prvni- Gcastnik. VSichni ucastnici konference uslysi ton, upozorfujici na pripojeni dalSiho
UCastnika. Ucastnici konference mohou byt zablokovani potom co se pfipojil G€astnik, jehoz
vyzvanéni bylo zastaveno.Tyto vlastnosti se nastavuji pfi definici ,Skupinového volani“.
Jakmile se objevi zprava “Konf kompletni“ na displeji je konference uzamdcena pro nové
Gcastniky.Toto zamceni se da zruSit pomoci funkce ,Uzamceni konference®. pouZijte Konf#
pro pfistup ke standardnim vlastnostem konference (viz str. 36 — 38).
Typické pouziti ,Konference" je pro konferenci stalych Gc&astnikd, pravidelna konferencni
spojeni, skupinova hlaSeni, obecné informace, varovna hlaseni.
Realizace skupinového volani ON
_ Skupina _ Prihl (konf#)
Stisknéte tlacitko # nebo volte pristupovy kéd skupiny Skupin.vol. (skup.#)
UslysSite kratce vyzvanéci ton a ¢ekejte na pfipojeni ucastnikd
Pripojeni se ke skupiné
vyzvednéte mikrotelefon vyzvanéjiciho telefonu ON
nebo Skupina “ Konf. (konf#) “
stisknéte svitici tlagitko # Skupin.vol. (skup #)
nebo volte pfistupovy kdd skupiny potom, co telefon prestal vyzvanét
Skupinové volani FlexSet
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Skupinové volani

5600-5849 Zpravy displeje LED

Nasledujici formular pouzije pro zapsani skupin, u€astnika a jejich Cisel

Cislo zemé/mésta/téastnika

Cislo skupiny

Cislo konf. mostu

Skupinové volani
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Nouzové volani *443

Zpravy displeje LED

Nouzové volani (Zadost o pomoc) dovoluje vyzvonit zvolenou pobo ¢ku béhem vedeni vaseho
hovoru. To muze byt velice potfebné napfiklad v situaci, kdy si sam nevite rady a potfebujete
pomoc. Zadost o pomoc je provedena b&hem vadeho hovoru, bez toho Ze by byl tento
jakkoliv rusen. V pfipadé, Ze pozadate svého kolegu o pomoc, muaZze se napf. rozebéhnout
pfedem domluvena akce.

Nouzové volani

Stisknéte tlagitko | Pomoc

Pokracujte v hovoru a sledujte LED u tlacitka ,Pomoc*

d Poznamka: 1) Tato funkce pracuje pouze s pfedprogramovanym tladitkem. Tlagitko
naprogramujte s kddem *443 nésledovanym c&islem pobocky, kterou Zadate
0 pomoc. Tato pobo¢ka musi byt jinou poboc¢kovou linkou systému, ktera je
vybavena digitalnim telefonem.
2) muzete naprogramovat vice tlac€itek z Zadosti o pomoc pro razné
pobocky.

LED Popis
ON Pobocka zvoni
Kratce blika E)(,)bocka zaregistrovala
zadost
OFF Cekani na pomoc

po krét. blikani

(zadost zaregistrovana)

OFF
po ON

Stiskni_ tlac.  Pomoc
znovu. Zadost o pomoc
nebyla zaregistrovana

Nouzové volani

-50 -

FlexSet



Nouzové volani: PfihlaSeni Zpravy displeje LED
PfihlaSenim se k Zadosti o pomoc rozumime potvrzeni, Ze jsme Zadost zaregistrovali.
Predpoklada se, Ze vas partner zahaji pfedem domluvenou akci potom co se k Zadosti
prihlasil.
PrihlaSeni se k nouzovému volani p¥i vyvanéni telefonu
. - o o Nouz.vol.
Odpovézte na volani a zapamatujte si ¢islo volajiciho
UslySite ton potvrzeni
Stisknéte tlacitko | Repro I
tel. XXXXX
A Poznamka: Jestlize je vas telefon obsazeny jinym hovorem, uslySite tichy vyzvanéci tén
a na displeji uvidite zpravu. UkoncCete probihajici hovor nebo jej pfidrzte
a opovézte na zadosti o pomoc, aby volajici védél, Ze jeho Zadost byla
zaregistrovana.
Nouzové volani: Pfihlaseni FlexSet

-51 -



PridrZzeni *71 nebo #4 Zpravy Displeje LED
MuZete prfidrZzet U¢astnika s nimz hovofite. pfidrzeny uc€astnik slysi jednu z nésledujicich ténu
nebo hlasek: hudbu, odkazovaci ton, obsazovaci ton ne ticho dle definice systému.
PridrZzeni hovoru
Stisknéte tlagitko | "0 “ Pridrzeni xxxx “ ON
nebo
Stisknéte tlacitko a volte kod *71
UslysSite t6 t i Pri
slySite ton potvrzeni PFidrseni
kratce
Automatickeé pfidrzeni hovoru (na prani lze definovat pro dany telefon) BLIKA
Je-li vas telefon obsazen néjakym hovorem, bude druhd strana automaticky pfevedena do
Cekani jestlize stisknete tlacitko LOOP/LINE/DSS abyste pfijali dalSi hovor.
Prevzeti €ekajiciho hovoru
: ) ON
S o o o Prihlaseni xxxx
Stisknéte blikajici tlacitko, které prevedlo hovor do ¢ekani
nebo
stisknéte tlacitko PFidrz. (viz poznamka 1 na druhé strané)
nebo
stisknéte tlac¢itko | Pridrz. (viz poznamka 2 na druhé strané) a volte kéd *71
Volte kod deaktivace | %
Pridrzeni FlexSet
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PridrZzeni (pokra€éovani) *71 nebo #4

Zpravy displeje

LED

Navrat k jednomu z vice pfidrzenému hovoru

o o PFidrz. . ,
Stisknéte tlacditko e (viz pozn.2) nebo volte kod *71

Hovor, ktery byl pfidrZzen jako prvni se uvede do aktivniho stavu (First IN/OUT)
nebo

volte ¢islo pAidrzeného hovoru
nebo

jej vyberte ze seznamu pomoci klaves

Volte aktivacni kod | o

Poznamka: 1) Tento postup muzete zvolit jen jestli to systém dovoluje nebo jestli je tlaitko
,PTidrz* naprogramovano kédem *71 nasledovanym kddem aktivace. J

2) Tento postup muzZete zvolit jen jestli to systém dovoluje (Automatickad aktivace
neni povolena a tlacitko PFidrz* je naprogramovano koédem *71.

3) Jestlize neaktivujete pfidrzeny hovor do urcité doby, vrati se automaticky na
vasi pobocku.

4)Jestlize je vas telefon naprogramovan pro intenzivni pfidrzeni objevi se na
displeji zprava ,,Hovor pridrzen“ potom co hovor pfidrzite. vas telefon se jevi
jako obsazeny pro dalSi pfichozi hovory. Odchozi hovory miZete vést bez
omezeni.

Prihlaseni xxxx

“ Zpet.vol. Xxxxx

Blika

Pridrzeni

-53-

FlexSet



Horka linka: Zpozdéna Zpravy displeje LED

Po zdvihnuti mikrotelefonu uslySite oznamovaci ton. Jestlize nezacnete volit do urcité,
systémem definované doby, telefon bude automaticky spojen s jinou, pfedem definovanou
linkou. Tuto funkci nemulZete aktivovat na vaSem telefonu, muze ji vSak aktivovat
spojovatelka. Spojovatelka mize horkou linku zruSit nebo ji pfedefinovat pro jinou cilovou
linku.

Aktivace zpozdéné horké linky (jestlize je na vaSsem telefonu zavedena)

o v L . Volba
Stisknéte tlagitko | ReP©  |nebo zdvihnéte mikrotelefon ‘ “
UslySite oznamovaci ton Horka lin. xxxx
Pockejte urcitou dobu dokud definovand linka nezacne vyzvanét
Cekejte na prhlaseni
A Poznamka: B&hem oznamovaciho ténu mazete volit jiné Cislo
Horka linka: ZpoZzdéna FlexSet
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Horka linka

Zobrazeni displeje

LED

OkamZzité po zvednuti telefonu muze byt vas telefon spojen s pfeddefinovanou linkou.

Tuto funkci nemulZete aktivovat na vaSem telefonu, muaze ji vSak aktivovat spojovatelka.

Spojovatelka mize horkou linku zruSit nebo ji pfedefinovat pro jinou cilovou linku.

Aktivace horké linky (jestliZze je na vaSem telefonu zavedena)

Stisknéte tlacitko | repro nebo zdvihnéte mikrotelefon

Definovana linka nezacne vyzvanét okamzité
Cekejte na prhlaseni

“ Horka lin. xxxx

Horka linka
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Displej: Zap/Vyp *37 Zpravy Displeje LED

Kdyz je telefon v klidu displej zobrazuje ¢as a datum, misto instalace a jméno spole¢nosti. Na
druhém fadku displeje je zobrazeno cislo a jméno telefonu dle definice systému. Tyto
informace muZete skryt (vypnout displej) a znovu zobrazit (zapnout displej).

Vypnuti displeje “ Klid. displ. Zap “ ON
Stisknéte tlacitko | Displej nebo volte kéd *37
Klid. displ. Vyp “
Volte kod deaktivace | X “ OFF
Usly&ite ton potvrzeni “ “ (Ijirse;)zlceijny
Zapnuti displeje “ Klid. displ. V
id. displ. Vyp “ OFE
Stisknéte tlacitko | Displej nebo volte kéd *37
Volte kéd aktivace v/ “ Klid. displ. zap “ ON
UslysSite todn potvrzeni
¢islo ajméno poboéky “ FlexSet
280D
hh:mm am/pm dd:mm:yy t FlexSet
iméno poboé&ky 120D
Displej:Zap/Vyp FlexSet
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Opakovani volby *43

Zpravy Displeje

LED

Posledni volené Cislo je automaticky uloZzeno do paméti

Opakovani posledné voleného éisla “ Opak.volby xxxx “ ivrlternl
Cislo
Stisknéte tlacitko 80‘7350”'
nebo
volte kéd *43 Ext. (&islo/jméno ext.lin.) externi
Volba (opak.gislo) cislo
A Poznamka: Jestlize se volba uskuteCiuje na vnéjsi lince na které je pozadovan PIN (dle
definice v COS), musite po kddu opakovani volby zadat jeSté PIN. Po aktivaci
kodu pro opakovani posledné voleného &isla uslySite druhy oznamovaci ton.
Tlacitko opakovani volby naprogramujte kodem *43
Opakovani volby FlexSet
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Sestaveni hovoru: Interni a externi Zpravy Displeje LED
Volbu muaZete provést mnoha zplsoby v zavislosti na tom co je pro vas obvyklé. Méte
nasledujici moznosti:
- Okamzité, bez vyzvednuti mikrotelefonu, muzete volit ¢islo na klavesnici.
- Zvednéte mikrotelefon a volte jakmile uslySite oznamovaci ton.
- Stisknéte tlacitko REPRO, bez vyzvednuti mikrotelefonu, a volte.
- vklidovém stavu stisknéte jedno z tlacitek SMYCKA, ODCH.SMYCKA,LINKA a volte
jakmile uslySite oznamovaci ton.
Ve specialnich pfipadech uvidite na displeji zpravy, které nejsou dokumentovany v tomto
manualu. V tomto pfipadé pozadejte spravce vasSeho systému vysvétleni. Pouzivate-li FlexSet
120L musite pouzivat mikrotelefonu nebo nahlavni soupravy.
A Poznamka: Mnoho funkci jako napf. Zpétné volani nebo Napojeni mohou byt vyuZzita at' jiz
volite €islo interniho nebo externiho G¢astnika.
Instrukce pro ukon&eni hovoru naleznete na str. 107 v kapitole Reproduktor/Nahlavni
souprava.
A& Poznamka: “Funkce Smyc¢ka“ a “Odch.smyc¢ka“ mohou byt pouzity pouze
s naprogramovanym tlaCitkem.
Tlagitko Kod
Smycka *21
Odchozi Smycka *25
Sestaveni interniho hovoru
. o S . INnt.SpPOj. XXXX
Volte pozadované ¢islo nebo stisknéte tlac¢itko DSS. | islo)
Sestaveni hovoru: Interni a externi FlexSet
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Sestaveni hovoru: Interni a externi (pokraéovani) Zpravy Displeje LED
Sestaveni externiho hovoru nebo hovoru v siti
Volte pristupovy kod vnéjsi linky nebo stisknéte linkové tlacitko
Volte pozadované ucastnické ¢islo ‘ Ext. (kod vnéjsi linky)
Stisknéte naprogramované tlagitko (bez toho Ze byste volili kéd vné&jsi linky) Volba (€islo vlaného)
Volte ¢islo zkrdcené volby centralni nebo soukromé (viz. zkracena volba str. 112)
a Poznamka: 1)V nékterych systémech musite pfed volbou ¢Cisla poCkat na oznamovaci ton
z vefejné linky.
2) U systému, které vyuZzivaji Automatické vyhledani spojovaci cesty (LCR)
uslySite vnitfni oznamovaci ton po volbé pfistupového kddu.
3) V nékterych pfipadech (definovanych v COS) musite zadat PIN dfive nez
volite ucastnické Cislo . Jestlize je vyZadovan PIN slySite druhy
oznamovaci ton.
4) Prectete si kapitolu ,Zobrazeni identifikace volajiciho na str. 31.
. “ K ) e x v iz
5) Stiskem tlacitka # nebo V;Eic systém okamzité preda
volené Cislo k propojeni, bez toho, Ze by ¢ekal na dalsi Cislici .
Sestaveni hovoru:Interni a externi FlexSet
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Sestaveni hovoru: interni a externi (pokraéovani) Zpravy Displeje LED

impulst po skon&eni hovoru. Toto informace se zobrazuje pouze kratce,
maximalné vSak do okamziku pfichoziho nebo odchoziho hovoru. Format
je definovan systémem.

5) V nékterych systémech je zobrazovana cena hovoru nebo po ¢et tarifnich “ Cena xxxx.yy Kc “

XXXX.yy cena hovoru na dvé
desetinna mista

Sestaveni hovoru: interni a externi (pokra¢ovani) FlexSet
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Sestaveni hovoru: interni a externi (pokraéovani)

Zpravy Displeje

LED

Vv s

zobrazovany dalsi informace jako napf. stav spojeni, davod odmitnuti
spojeni atd.)

NO B.C. : Jestlize Barer capatibility (BCC) vnéjsi linky nebo sluzeb volby,
kterych vyuzivate nesouhlasi s vasi BCC definovanou v COS.

NON ISDN ROUTE: Jestlize je vas telefon definovan pouze pro ISDN

neni ISDN.

FRON: V nékterych systémech, kde je nedostatek vnéjSich linek,
mohou byt volani fazena do front. Tato zprava zobrazuje &islo fronty.

UCASTNIK OBSAZEN: Volané stanice je obsazena.
VYBAVENI: Volana stanice zavésila.

ODMITNUTI HOVORU: Volani nemohlo byt zkompletovano, protoZe to
volana stanice neumoznila.

CiSLO CHYBY: Chybové hlageni definované ISDN protokolem. Cislo
definuje pfic¢inu odmitnuti spojeni. Vyznam c¢isel je popsan
v pfiloze D - ISDN.

d Poznamka: Vétsina téchto zprav je uréena systémovym technikiim a neobjevuje se
b&hem normalniho provozu.

v i s

x = Cislo/jméno pobocky

“ NO B.C.

“ NON ISDN ROUTE

Ext. vvvv
Fron xxxx

St.l.odpoj vvvv
Ucastnik obsazen

Vybyv od vvvv XXXX
vvbaveno

St.l.odpoj vvvv
Spoieni uvolneno

St.l.odpoj vvvv
Pripad c. #

Sestaveni hovoru: Interni a Externi (Pokra¢ovani)
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Vystopovani zlomysiného volani *740

Zpravy Displeje

LED

Tato funkce je velice podobna funkci ,Zachyceni zlomyslnych volani* starSich systémd.
informace se zaznamenavaji pro eventualni tisk v okamziku vyzvanéni vaseho telefonu nebo
po pfihlaSeni. Pocet takovychto zaznamu je pfednastaven na 3. maximalni poCet miaze byt
250. DalSi zaznamy vzdy prepisuji ty nejstarsi ulozené (First In / First Out).

Pouzitim pfedprogramovaného tlacitka muzete funkci aktivovat béhem hovoru. Zaznamy o
hovorech jsou archivovany dokud je tato funkce aktivni.

V pfipadé, Ze uslySite odkazovaci ton, aktivace funkce byla odmitnuta (neni povolena
v COS). Pozadejte spojovatelku o aktivaci “Vystopovani zlomysinych volani“.

Aktivace vystopovani zZlomyslnych volani

o 5 Zlomys. Trasovani Vyp OFF
Stisknéte tlacitko | volani
nebo
) : ON
volte kod *740 ‘ Trasovani Zap. “
volte kod aktivace v/
UslySite ton potvrzeni
Zprava Pamet obsazena ! indikuje, Ze neni dostatek prostoru ve vaSem systému
Deaktivace vystopovani zlomysinych volani
isknéte tlacitk Trasovani Zap. ON
Stisknéte tlacitko | ziomysi.
nebo volanf
volte kod *740 -
Volte kéd deaktivace X ‘ Trasovani Vyp “ OFF
UslySite ton potvrzeni
Vystopovani zlomysinych volani FlexSet
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Vystopovani zlomyslnych volani: Tisk *741

Zpravy Displeje

LED

MuZete vytisknout vSechny informace pro jednotliva volani zachycena v systému. PoZadavek
na tisk muzete zadat v kterékoliv dobé z vaSeho telefonu nebo z telefonu spojovatelky.

Tisk informaci o volani

Tisk
Stisknéte tlagitko | volani
nebo
Volte kod *741
Volte kod aktivace v

UslysSite todn potvrzeni

Zprava TRASOVANI VYP oznamuje, Ze funkce ,Vystopovani zlomysinych volani“ nebyla
aktivovana. Aktivujte funkci dle pfedchozi strany.

\
v i,

dostupné, jinak pfistupovy kod verejné linky), €islo vaSeho telefonu a ¢as
volani.

Seznam neni smazan ze systému potom co ho vytisknete. M UzZete ho
vytisknout nékolikrat i s dalSimi zaznamy které mezi tisky pfibyly.

“ Tisk Trasovani

Trasovani Vyp

Vystopovani zlomyslinych volani: Tisk
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Zprava: Odpoveéd’ *75 nebo 5

Zpravy Displeje

LED

Cekajici zprava je identifikovana na vasem telefonu nasledujicimi zp Gsoby:
Periodické zobrazeni a tiché vyzvanéni
Svitici tlaCitko (je-li naprogramované)

Blikajici kontrolka indikace zpravy

Indikace zpravy mlZze byt zanechdna u volané stanice nebo na schrance hlasové posty.
Vyzvednuti zpravy muzete provést dvéma zpusoby, které jsou definovany v systému:

Horkou linkou (automatickym vyzvonénim) nebo manuélné. Jestlize zvednete mikrotelefon
uslySite pro zpravu typu “Horka linka“ tén zpétného vyzvanéni nebo oznamovaci tén pro
manualni vyzvednuti zpravy.

Pfijem zpravy (automatické horka linka od spojovatelky)

Jestlize uvidite blikajici kontrolku zpravy nebo svitici tlacitko

Stisknéte tlagitko | ZPV@

nebo jiné tlacitko pro pfijem volani

UslySite periodicky ton tichého vyzvanén
Cekejte na prhlaseni

“ Klidovy displej

Interni spoj Xxxx

ON

OFF

Zprava: Odpoved
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Zprava: Odpoveéd (pokraéovani) *75 nebo #5

Zpravy Displeje

LED

Manualni odpovéd na zpravu

Stisknéte prosvétlené tlacgitko | Zprava nebo volte kéd *75

Pomaoci tlacitek . v muzete prohlizet seznam zprav

potom bud’
- pfAjméte zpravu od spojovatelky nebo jiného U¢astnika

Volte kod aktivace J
UslySite ton potvrzeni
Cekejte na prhlaseni

nebo
- zruSte zprévu od jiné stanice

Volte kéd deaktivace X neuslySite ton potvrzeni

Stisknéte tlacitko Repro

Y

d Poznamka: Jestlize FlexSet neni vybaven displejem naprogramuijte si tladitko zprava

kédem *75 nasledovany, kédem aktivace v

Interni spoj Xxxx

Zprava: Odpovéd (pokra¢ovani)
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Zprava: Nastaveni indikace zpravy Xfer5, *75 nebo #5 Zpravy Displeje LED
Indikaci zpravy miZete zanechat bud pro pobocku FlexSet nebo SLT s kontrolkou pro indikaci
zpravy, pro skupinu pobocek nebo pro sitového ucastnika Jestlize se pokusite zanechat
zpravu na pobocce a dostanete odkazovaci ton, neni telefon pravdépodobné vybaven
kontrolkou Cekajici zpravy. V tomto pfipadé uvidite na displeji ,Nepovoleno*.
Nastaveni indikace zpravy pro obsazenou nebo vyzvanéjici stanici
Stisknéte tlagitko | Zprava “ Zprava xxxx “
nebo
stisknéte avolte 5
UslysSite todn potvrzeni
MuUZete téz zanechat indikaci zpravy pro stanici, o které vite Ze je neobsluhovana
nasledujicim postupem
Nastaveni indikace zpravy pro stanici bez obsluhy nebo pfesmérovanou stanici
(z Klidu) XXXX zprava (vase #)
S 5 Zpréva ] Odpoved na zpravu
Stisknéte tlacditko nebo volte kod *75
Volte ¢islo pobocky
UslysSite ton potvrzeni ‘ Prihl xxxx “
Kdyz vas telefon zaéne vyzvanét
Odpovézte na volani stiskem prislusného tlacitka nebo vyzvednutim mikrotelefonu a
zkontrolujte cislo volajici stanice
Sdélte pfislusnou zpravu
A Poznamka: 1) Pro naprogramovani tlacitka ,Zprava pouzijte kod *75
2) Nastaveni indikace zpravy pro sekretafskou soupravu rozsviti kontrolku
pouze u prvniho ¢lena soupravy
Zprava: Nastaveni indikace zpravy FlexSet
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Zprava: ZruSeni indikace zpravy *440 Zpravy Displeje LED

Ten kdo zanechal na urcité pobocce indikaci zpravy ji muze také zrusit.

ZruSeni indikace zpravy

Zrus. zpravu
Volte kéd *440
Zadejte cislo pobocky nebo skupiny
e s g Volba xxxx
UslySite ton potvrzeni

Zruseno “

Zprava : ZruSeni indikace zpravy FlexSet
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Vicejazyény displej *328 Zpravy Displeje LED

Muzete si sami nastavit fe€, ve které budou zobrazovany informace na displeji. Muzete volit
az ze Ctyfech jazykl dle nastaveni vaSeho systému.

Vybrani vami preferovaného jazyka pro displej ‘

Language English “

Stisknéte tlagitko | 732X nebo volte kod *328
Pomoci tlacitek o W | vyberte jazyk pro disple; ‘ Jazyk cestina “
Volte kéd aktivace J

UslysSite todn potvrzeni

A Poznamka: Témér vSechny zpravy na displeji, aZ na nékolik zprav pro spravce systému,
které jsou v angli¢tiné, budou nyni zobrazovany ve zvoleném jazyce dokud
nezvolite jiny.

VicejazyCny displej FlexSet
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Reprodukce hudby: Zap/Vyp *35 Zpravy Displeje LED

Jestlize je vas sytém pfipojen ke zdroji hudby, muZete tuto hudbu poslouchat z reproduktoru
vaSeho telefonu. Po zvednuti mikrotelefonu je reprodukce hudby automaticky pferuSena. Po
skonceni hovoru, kdy se vas telefon vrati do klidu je reprodukce hudby op &t obnovena.

Zapnuti reprodukce hudby — OFF
udba Vyp.
Stisknéte tlagitko | Hudba “ “
nebo
volte kod *35

Volte kéd aktivace v “ Hudba Zap. “ ON
UslysSite todn potvrzeni

Uroveri reprodukce nastavite tlagitky A v

Vypnuti reprodukce hudby

Stisknéte tlacitko [oqom “ Hudba Zap. “ ON
nebo
volte kod *35
Volte kod deaktivace | X Hudba Vyp. OFF
UslysSite toén potvrzeni
Reprodukce hudby: Zap/Vyp FlexSet
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Zdroj hudby

*329

Zpravy Displeje

LED

MuZete volit az ze Ctyfech externich zdroja hudby pro vas FlexSet. Zdroje hudby jsou

definovany v systému.

Volba zdroje hudby

Stisknéte tlacitko

Tisk
volani

pomoci tlacitek

neb volte kod *329

A

v vyberte prochazejte po jednotlivych zdrojich

hudby dokud neuslysite ten, ktery chcete vybrat

volte kod aktivace

v/

a Poznamka: 1) Pro zapnuti/vypnuti hudby ¢téte informace na predchazejici strané

2) Vybrany zdroj hudby je platny dokud nezvolite jiny

n=1,2,3,4 zdroj hudby

“ Hudba c.n

Zdroj hudby
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Vypnuti mikrofonu *320 Zpravy Displeje LED
Béhem vedeni hovoru muZete obc¢as potiebovat vypnout mikrofon vaSeho telefonu
(mikrotelefonu nebo hlasitého provozu) abyste tak zabranili Uc€astnikovi, se kterym hovofite
poslouchat vasi konverzaci. Tlacgitko ,Odpoj.Mikrof.“ pracuje jako pfepinaC a muZe byt
stisknuto tolikrat kolikrat potfebujete.
Vypnuti mikrofonu
Stisknéte tlacitko [ odpoj, OFF
Mikrof. ON
Druhy ucastnik neslySi vaSi konverzaci
Zapnuti mikrofonu
i X X A Xr Odpoj ON
Stisknéte prosvétlené tlacitko Vikor OFE
A Poznamka: Tuto funkci mazete pouZivat jen s naprogramovanym tlacitkem. Tlacgitko
naprogramujte kédem *320
Odpojeni mikrofonu FlexSet
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Zobrazeni Jména/Cisla

*328

Zpravy Displeje

LED

Tato funkce umoznuje, aby béhem hovoru nebo aktivace funkce, bylo kratce zobrazeno Cislo
ucastnika misto jeho jména na displeji vaseho telefonu. Tato funkce muze byt aktivovana jak

bé&hem odchoziho tak pfichoziho hovoru.

Zobrazeni ¢éisla U¢astnika

Stisknéte tlacgitko

Na displeji se kratkodobé zobrazi ¢islo uc¢astnika

\

A Poznamka: Tuto funkci mazete pouzivat jen s naprogramovanym tlacitkem. Tlacitko
naprogramujte kédem *28

Jvméno/
Cislo

Zobrazeni Jména/Cisla
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Noéni provoz (Spol. skup. Bell/lUNA pf¥i pfevzeti hovoru) *92,73 nebo *80,77 Zpravy Displeje LED

x = Cislo volajiciho
Muzete pfijmout hovor zanechany spojovatelkou nebo jestlize zvoni zvonek spole&ného
vyzvanéni. Normalné je tato funkce pouzivana pro pfichozi hovory b&éhem noéniho provozu.
PFijmout hovor Ize dvéma zpusoby: Cilenym pfevzetim hovoru nebo pfevzetim hovoru ve
skupiné.

Skupina pro prevzeti hovoru: Dovoluje vSem uc€astnikim skupiny pFevzit hovor, jestlize
vyzvani centralni zvonek, volbou kodu pro ,Nocni prihlaseni®.

Prevzeti prichoziho hovoru ve skupiné

Stisknéte tladitko Prihlas. | nebo volte kod *92 -
NOC ‘ Prihl  xxxxxx
Mluvte
PFimé prevzeti hovoru , jestlize UNA vyzvani N )
‘ Prevzeti
Pfimé
- Stisknéte tlacitko Pfevzeti | nebo volte kod *80
Uslysite oznamovaci tén ‘ Volba (bell#)
Volte ¢islo UNA skupiny
Miuvte ‘ Prihl  xxxxxx

A Poznamka: Prevzeti hovoru ve skupiné UNA (Universal Night Answer) je znamo také
jako prevzeti zvonku.

Nocni provoz (Spol. skup. Bell/lUNA pfi prevzeti hovoru) FlexSet
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OCC (Dalsi sluzby -Other Command Carrier) *27 Zpravy Displeje LED

OCC se pouziva ve spojeni s vefejnou linkou, ktera pouziva impulsni volbu nebo s telefonem
FlexSet s aktivovanou funkci Automatické pfedani hovoru. Funkce dovoluje poslat DTMF
signaly pfes vefejnou linku a aktivovat sluzby spolupracujiciho zafizeni jako napf.
zaznamniku,hlasové posty nebo jiné sluzby vyZadujici DTMF.

Poslani DTMF signalti béhem hovoro na verejné lince

Stisknéte tlagitko | ©¢¢

Volte DTMF cisla

\

A Poznamka: Tuto funkci mazete pouzivat jen s naprogramovanym tlacitkem. Tlacitko
naprogramujte kédem *27.

OCC (Dalsi sluzby -Other Command Carrier) FlexSet
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Parkovani: Schranka 7060 - 7069

Zpravy Displeje

LED

MlZzete zaparkovat vas hovor (pfidrzet specifickym zpusobem) pouzitim parkovacich
schranek a potom hovor opét vyzvednout i zjiného telefonu nebo informovat jiného
GCastnika, aby si hovor vyzvedl. Zaparkovany Gc€astnik slySi hudbu, nahrany tén, obsazovaci
ton nebo ticho dle naprogramovani systému.

Zaparkovani hovoru

x = Cislo zaparkovaného
UCastnika nebo vefejné
linky

z = Cislo parkovaci schranky

Stisknéte tlagitko voné schranky | Parkev- ‘ Prihl xxxx “ OFF
nebo
stisknéte a zadejte cislo volné parkovaci schranky (7060 — 7069)
Park.schr. xxxx ON
UslysSite ton potvrzeni
Zaparkovany hovor Ize prevzit z jakékoliv pobo¢ky nebo mazete uvédomit jinou pobocku, aby
hovor prevzala. Obvykle se sdéluji informace o tom kdo hovor zaparkoval a do které
schranky.
Vyzvednuti zaparkovaného hovoru
ON
Vyzvednéte mikrotelefon na libovolném telefonu — OFE
. vr , . . , , ., arkov. :
Zadejte ¢islo schranky nebo stisknéte rozsvicené tlagitko | 7227 ‘ Prihl. xxxx
Mluvte
a Poznamka: Hovor, ktery neni prevzat ze schranky béhem pfedem definovaného doby se NANS zzzz XxxxX
hovor automaticky vréati na pobo ¢ku, ktera jej zaparkovala. OFF
Parkovani: Schranka FlexSet
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HlaSeni, Prijem:Automatické prihlaSeni *33

Zpravy Displeje

LED

Tato funkce vam dovoluje definovat zplUsob pfijmu hlaSeni a to bud automaticky nebo
manualné (viz str. 78) Pfevazné se hlaSeni pouziva jako interkom dovolujici konverzaci mezi
obéma stanicemi. Jestlize nastavite automatické pfihlaSeni hovor zacne okamzité. Manuélni
prihlaSeni vyZzaduje stisk tlaCitka ,Repro“ pfed zahajenim hovoru. PouZivate-li FlexSet 120L
musite pro hovor pouzit mikrotelefon nebo nahlavni soupravu.

Aktivace automatického pfihlaSeni pro , HlaSeni“

— OFF
H X X1, aseni 1
Stisknéte tlacitko Aut pfih “ Aut. Prihl. hlas. Vyp. “
nebo
volte kod *33
Volte kod aktivace | “ Aut. Prihl. hlas. Zap. “ ON
UslysSite ton potvrzeni
Deaktivace automatického prihlaSeni pro ,HlaSeni" :
“ Aut. Prihl. hlas. Zap. “ ON
Stisknéte tladitko ":'é;ésﬁgl
nebo il
. Prihl. . Vyp. OFF
volte kod *33 “ Aut. Prihl. hlas. Vyp “
Volte kod deaktivace | x
UslySite ton potvrzeni
Poznamka: Tato funkce aktivuje automatické pfihlaSeni pouze pro ,HIlaSeni".
FlexSet

HI4Seni, Pfijem:Automatické pfihlaseni
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HlaSeni, Pfijem: Vypnout/Zapnout

Zpravy Displeje

LED

Tato funkce vam dovoluje na vaSem

Zapnuti prijmu hlasSeni

Stisknéte tlacgitko

Hlaseni
Zap/Vyp

nebo
volte kod *34
Volte kod aktivace

UslySite ton potvrzeni

Vypnuti pfijmu hlaSeni

Stisknéte tlacitko
nebo

volte kod *34

Hlaseni
Zap/Vyp

Volte kdd deaktivace X

UslySite ton potvrzeni

telefonu FlexSet vypnout a opét zapnout pfijem
.Hlaseni* a ,ObéZnikového hlaseni“ pfes vas reproduktor. Pfijem hlaseni muzete vypinat a
zapinat dle vaSich individuélnich potfeb.

“ Hlas Vypn.

“ Hlas Zapn.

“ Hlas Zapn.

“ Hlas Vypn.

OFF

ON

OFF

ON

HlaSeni,Pfijem: Vypnout/Zapnout
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HlaSeni,Pfijem: PouZiti

Zpravy Displeje

LED

HlaSeni se prfedava druhému ucastnikovi pomoci reproduktoru. Pfijem hlaSeni muzete dle
potfeby vypnout (viz str. 77). Pfijem hlaSeni mUze byt realizovan na vaSem telefonu FlexSet
bud v klidovém nebo v hovorovém stavu vaSeho telefonu. Jestlize je na vas telefon
smérovano hlaseni, je toto signalizovano specialnim tébnem pro oznameni hlaseni. Tato
funkce je velice uzite€na jako interkom, kdy volajici telefon ma naprogramované tlacitko (viz
str.80) a volany telefon pouziva aktivovanou funkci ,Automatické pfihlaSeni pro hldSeni* (viz
str.76).

Odpovéd na hlaseni

A& Poznamka: Béhem hovoru nejprve pfidrzte stavajici hovor nebo zavéste mikrotelefon
a potom pokracujte nasledujicimi kroky:

UslysSite tén hlaseni (wrabling)

Jakmile ton skondi, slysite hlaSeni z reproduktoru

Zpdsob jakym odpovidate na hlaseni je definovan v kapitole
~Hl&Seni,prfijem:Automatické prihlaSeni“ na str.76

Jestlize je aktivovano Automatické prihlaseni

Mdzete okamzité mluvit bez pouZiti mikrotelefonu (Hands Free)

Jestlize je aktivovano Manualni prihlaSeni

. Y e Repro O .
Stisknéte blikajici tlacitko nebo zdvihnéte mikrotelefon

Ukonéeni HlaSeni (na odchozi strané)

Repro

Stisknéte tlacgitko nebo zdvihnéte mikrotelefon

x = Cislo/jméno volajici pobocky

y = Cislo/jméno vaSi pobocky

XXXXXX SpOj yyyy

Prihlaseni xxxx

Hlaseni,Prijem: Pouziti
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HlaSeni, Oznameni: Vefejny rozhlas 7074-7079 Zpravy Displeje LED
Jestlize je vaSe spole¢nost vybavena zafizenim pro vefejné hladSeni (Vefejnym rozhlasem),
muaZzou byt jednotlivé zpravy distribuovana pfes verejny rozhlas z libovolné pobocky.
Formular na této strance muiZzete pouzit pro zaznamenani pfistupovych kédu pro jednotlivé
oblasti v dosahu vefejného rozhlasu. X = pfistupovy kod k vefejnému
rozhlasu nebo jeho jméno
HlaSeni pres verejny rozhlas
Zvednéte mikrotelefon
Stisknéte tlagitko | ~o2"* |neho volte pistupovy kéd
Prectéte vase hlaseni
Prihl xxxx
Stisknéte tlacitko | Repro nebo polozte mikrotelefon pro ukon ¢eni hlaseni
Oblast/umisténi Pristupovy kod
1. 7074
2. 7075
3. 7076
4. 7077
5. 7078
6. 7079
HlaSeni, Oznameni: Verejny rozhlas FlexSet

-79 -



HlaSeni,Oznameni: Samostatné poboéce (FlexSet)

XFER 6,91 nebo #3

Zpravy Displeje

LED

Oznameni smérované pouze kjednomu telefonu se pouzivid jako napf. interkom pro

konverzaci mezi dvéma pobockami nebo jako pager.

HlaSeni samostatnému telefonu, ktery je bud’ obsazen nebo neodpovida

Stisknéte tlacitko
nebo

Oznam.

stisknéte tlacitko a volte 6

Stanice obsazena

Zvednéte bud’ mikrotelefon

nebo
stisknéte tlacitko

Oznam.

nebo volte kéd *91

Volte ¢islo pobocky které chcete néco oznamit (viz poznamka:. 3)

UslysSite kontrolni tén hlaseni

Po skonéeni tonu sdélte své hlaseni

Stisknéte tlacitko

a Poznamka:1) Jestlize uslySite odkazovaci ton je pobocka chranéna proti pfijmu hlaSeni

Repro

nebo poloZte mikrotelefon pro ukon ¢eni hlaseni.

ana displeji se zobrazi:
2) Pro naprogramovani tlagitka ,,Oznameni“ pouzijte kéd *91
3) Kazdy digitalni telefon méa své vlastni Cislo pro ,0znameni“ definované

v Cislovacim planu

“ Hlaseni xxxx

Prihlas xxxx

“ Nerusit VP Xxxxx

HlaSeni,Oznameni: Samostatné pobocéce (FlexSet)
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HlaSeni, Oznameni:Obéznikové hlaseni 7300 - 7309 Zpravy Displeje LED
MuZete poslat hlaSeni pro pfedem definovanou skupinu pobocek (Obéznik, obéznikové
hlaseni) vybavenych digitalnimi telefony FlexSet. Nize uvedeny formulaf pouZijte pro
zaznamenani pfistupovych &isel jednotlivych skupin definovanych pro ,Obéznikova hlaseni).
ObéZnikoveé hlaSeni
Zdvihnéte mikrotelefon
Stisknéte tlacditko obeznik ON

XXXX

UslySite ton obézniku
Po skonéeni tonu sdélte vasSe hlaSeni

nebo volte pristupovy ¢islo “ Obeznik  xxxx

Stisknéte tlacitko | P
Zonal/oblast/poboéka Prist.¢islo Zonaloblast/poboéka Prist.¢islo
- 7300 N —
- 7301 2 —
> 7302 3. —
* 7303 A —
> 7304 5. —

HlaSeni, Oznameni: Obéznik hlaseni
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Parkovani hovoru : Pro poboéku *83 nebo 79 nebo #7 Zpravy Displeje LED

Tato funkce dovoluje pfidrzet (zaparkovat) hovor na hovofici poboCce a pozdéji jej x = Cislo/jméno zaparkovaného
vyzvednout zjiné pobocky. Zaparkovany uc€astnik posloucha hudbu, odkazovaci nebo Ucastnika
obsazovaci ton nebo ticho dle nastaveni systému. y = Cislo poboCky na které je

hovor zaparkovan
Parkovani hovoru na poboéce

Parkovani xxxx

Parkov. ‘

Stisknéte tlacgitko
nebo

stisknéte tlacitko a volte kod *83

UslySite ton potvrzeni

Vyzvednuti zaparkovaného hovoru z jiné poboc¢ky

Zdvihnéte mikrotelefon libovolné pobocky

Stisknéte tlacitko a volte kod *83 ‘ Parkovani
Volte ¢&islo pobocky na které je hovor zaparkovan
Mluvte ‘ Volba yyyy
‘ Prihlaseni xxxx
Parkovani hovoru : Pro poboc¢ku FlexSet
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Parkovani hovoru : Pro poboéku (pokraéovani) *83 nebo 79 nebo #7 Zpravy Displeje LED
Vyzvednuti hovoru z telefonu z néhoz byl hovor zaparkovan
Stisknéte kratce blikajici tlacitko na telefonu, z néhoz byl hovor zaparkovan
nebo
) . o Parkov. ;
stisknéte tlacitko nebo volte kéd *83
Volte kéd aktivace | v
a Poznamka: 1) Na jedné pobocce muzZete zaparkovat vice nez jeden hovor. Vyzvednuti
hovoru je ale na zaklade principu FIFO (First IN First OUT) , to znamena,
Ze jako prvni je vyzvednut nejdéle Cekajici hovor. Pro parkovani vice
hovoru doporu€ujeme pouzivat ,Parkovani“ na zakladé schranek popsané
na str.75.
2) Jestli-Ze zaparkovany hovor neni pfevzat béhem definované doby, vrati se
automaticky na pobo ¢ku, ktera jej zaparkovala. “ Zpet.vol. xxxx “
3) Kod aktivace v/ mUZe byt naprogramovan na tlacitko ,Parkov*
za kéd *83.
Parkovani hovoru : Pro pobo¢ku (pokradovani) FlexSet
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Heslo *79 Zpravy Displeje LED

Upozornéni:

Jakmile jednou zadate HESLO je toto
znamo pouze vam. Jestlize ho
zapomenete nebudete mit pFistup

k nékterym sluzbam telefonu.
Zaznamenejte si proto vaSe heslo a
uloZzte na bezpe&ném misté.

MuZete definovat heslo pro vas telefon, které je znamé pouze vam. Toto heslo (jestlize je jeho
uzivani povoleno v COS) umozni ovladat nékteré funkce vasi pobocky. Jako jsou Zamek,
Zmeéna opravneéni (COS), Vlastni opravnéni atd. Heslo muZete podle libosti ménit.

Prvni zadani hesla nebo jeho zména je povolena pouze z vaSeho vlastniho telefonu. Heslo je
tvoreno Ctyfmi Cislicemi.

Prvni zadani hesla .
“ Zadej nove “
o v . Heslo
Stisknéte tlacitko Heslo nebo volte kéd *79
Zadejte vaSe heslo (4 Cislice) Potvrd.
Opakujte zadani hesla Heslo
UslysSite todn potvrzeni
Heslo
Potvrzeno

Zména hesla

Heslo

Zadej puv.heslo
Heslo

Stisknéte tlacitko nebo volte kéd *79
Zadejte vaSe stavajici heslo (4 Cislice)
Zadejte vaSe noveé heslo (4 cislice) “

Zadej nove heslo “

. - . Heslo
Opakujte zadani nového hesla
UslySite ton potvrzeni Potvrd.
Heslo
Heslo
Potvrzeno
Heslo FlexSet
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Zamek *48 Zpravy Displeje LED
MiZete zamknout svuj telefon (klavesnici svého telefonu) a zabranit tak cizi osobé sestavovat
spojeni z vaSeho telefonu (volit). PFijem hovorl neni touto funkci nijak narusen. Po zamknuti
vaSi klavesnice ji musite opét odemknout, abyste mohli volit €isla u¢astnikld a sluzeb.
Zamknuti telefonu
Stisknéte tlagitko Zamek nebo volte kéd *48
‘ Telefon volny “ OFF
Zadejte svij kéd (4 éislice) Zadei heslo
Voltev ,kod ,aktlvace : v Telefon volny ON
UslysSite ton potvrzeni
‘ Telefon uzamcen “ ON
Odemknuti telefonu
Zamek
Stisknéte tlacitko nebo volte kod *48 Telefon uzamcen
Zadei heslo ON
Zadejte svuj kod (4 cislice)
. . Telefon uzamcen
Volte kéd deaktivace | X ‘ “ ON
UslysSite tdn potvrzeni
‘ Telefon volny “ OFF
Zamek: FlexSet

-85 -



Prevzeti hovoru: Pfimé,ve skupiné *81 nebo 76, *80 nebo 77 Zpravy Displeje LED

vrr s

MuZete prevzit hovor jiného vyzvanéjiciho telefonu. Mate dvé moznosti jak to udélat: Prevzeti
ve skupiné a cilené prevzeti. x = Cislo/jméno volaného
y = Cislo vyzvanéjiciho telefonu
Prevzeti ve skupiné: Dovoluje vam prevzit hovor jestli-Ze vyzvani telefon, ktery je zafazen do
stejné skupina jako vas telefon. P Fevzeti provedete volbou kddu *81.

Prevzeti hovoru ve skupiné

Prihlaseni xxxx “

Stisknéte tlagitko grki‘;fﬁg nebo volte kod *81 ‘

Mluvte
PFimé prevzeti hovoru : Dovoluje vam prevzit hovor z jakéhokoliv vyzvanéjiciho telefonu
v systému. Pfevzeti provedete volbou kédu *80 nasledovaného
Cislem vyzvanéjici pobocky.

Primé prevzeti hovoru

) . Y . : , Prevzeti hovoru
Stisknéte tlagitko sfrﬁr‘]’ge“ nebo volte kod *80 ‘ “

UslySite oznamovaci ton

Volte ¢islo vyzvanéjiciho telefonu Volba yyyy
Mluvte
‘ Prihlaseni xxxx “
Pfevzeti hovoru: Pfimé,ve skupiné FlexSet
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Programovani: Tla€itka *39

Digitalni telefony fady FlexSet jsou vybaveny 4 systémovymi tlacitky (pevné
naprogramovane€) a dale az 24 programovatelnymi tla€itky (max. 144 s FlexSet 40B).

Systémova tlacditka jsou naprogramovana pfi instalaci systému shodné pro cely systém. Tato
tlacitka nemohou byt programovéna pfimo z telefonu. Zménit je maze pro cely systém pouze
spravce systému.

FlexSet vam umoziiuje naprogramovat jednotlivé tlaCitka pfimo z klavesnice telefonu FlexSet.
jejim skupindm nebo systémovym funkcim. Pod jedno tlagitko Ize naprogramovat i vice funkci
nebo posloupnost pfikazd, tak abyste stiskem jednoho tladitka mohli volit kompletni Cislo
GCastnika, hlasovou schranku,nebo celou fadu elementu pro volbu riznych operatoru a
ucastnika.

Nékteré z programovych tlaitek mohou byt béhem instalace naprogramovany jako
,Chranéné“. Tyto nemulZete pozdéji pfeprogramovat z vaSeho telefonu. VétSinu tlacitek vSak
muzZete programovat pfimo z vaSeho telefonu.

Ctéte instrukce pro oznadeni tlagitek na strané 91.

Jestlize potfebujete naprogramovat vice tlacitek najednou (napf. ve spojeni s FlexSet 40B)
naprogramujte si jedno tlacitko s kodem *39 (,Program“), abyste nemuseli vzdy pfFed
programovanim dalSiho tlacitka zadavat kod *39.

Programovani tlaéitka PROGRAM

Zadejte kod *39
Stisknéte tlacitko, které chcete naprogramovat
Opakujte zadani kédu *39

Opétovné stisknéte tlacitko, které programujete
Stisknéte tlacitko | Repro

Zpravy Displeje LED
a Poznamka:
Jestlize se pokusite
programovat systémové
nebo chranéna tlacitko
objevi se na displeji jedna
Z nasledujicich zprav
doprovazené varovnym
tonem.
Chranene.tlac.
Preruseni proar.
Pevne syst.tlac.
Preruseni proar.
a Potom co jste naprogramovali vSechna

tlaitka muzete misto tlacitka
~Program“ naprogramovat tla¢itko
s jinou funkci.

Programovani: Tlacitka
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Programovani: Tla€itka (pokraéovani) *39 Zpravy Displeje LED
Kontrola obsahu naprogramovaného tlaéitka
Program
Stisknéte tlac¢itko | Program nebo volte kéd *39 Zvol tlacitko
Stisknéte prislusné tlacitko (na displeji uvidite jeho obsah) bud Obsah
Obsah tlc. xxxx
Stisknéte tlacitko | 4 | pro zobrazeni dalSich kdd ¢ nebo &isel na tomto tlaéitku a nebo
Ext. XXxXX
Stisknéte tlacitko | Rrepro nebo kratce stisknéte vidlicovy spinac
potom
“ Konec programu
Programovani tla€itka
Program “
o v . Zvol tlacitko
Stisknéte tlagitko | Pro9am  Inebo volte kod *39
e S Obsah ON
Stisknéte vybrané tlacitko Obsah tlc. xxxx
Zadejte pozadované c¢islo (viz str. 89) ON
Stisknéte znovu vybrané tlacitko Obsah xxxx “
Stisknéte tlagitko | Repro nebo kratce stisknéte vidlicovy spinaé
OFF
Opakujte vySe popsanou proceduru pro vSechna tlacitka, ktera chcete naprogramovat Konec programu “
Programovani: Tlacitka (pokraCovani) FlexSet
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Programovani: Tla€itka (pokraéovani) *39 Zpravy Displeje LED
Vymazani obsahu naprogramovaného tla€itka
. Program
Stisknéte tlacditko Program Zvol tlacitko
Stisknéte prislusné tlacitko (na displeji uvidite jeho obsah
p ( plej J ) Obsah ON
Obsah tlc. xxxx
Stisknéte tlacditko v
“ Obsah tlc. ON
Stisknéte vybrané tlacitko znovu
b < Repro . . T Konec programu OFF
Stisknéte tlacditko nebo kratce stisknéte vidlicovy spinac
Prectéte si str.91 ,Znaceni tlacitek”
Programovani: Tlacitka (pokracovani) FlexSet
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Programovani: PouZiti

Zpravy Displeje LED

Obsah tlacitka

Popis

Procedura a pfiklady

DSS (Direct Station
Selection

Dovoluje vam sestavit nebo pfedat hovor na urcitou
pobocku, vefejnou linku stiskem definovaného
tlaCitka.LED u DSS signalizuje stav linky.

Programovani DSS tlacitka pro linku 1111
Zadejte koéd *39, stisknéte vybrané tlacitko a zadejte Cislo linky
1111. Opét stisknéte programované tlacitko.

Samostatna
Funkce

Dovoluje aktivovat a deaktivovat samostatné funkce
Pbx Coral

Zapnuti a vypnuti hudby

Zadejte koéd *39, stisknéte vybrané tlacitko a zadejte kéd funkce
pro hudbu na vaSem telefonu FlexSet *35. Opét stisknéte
programované tlacitko.

Kombinace funkci

Dovoluje naprogramovat fadu funkci pod jedno
tlaCitko. pouziva se napf. pro volbu externiho Cisla,
ovladani hlasové posty a komplexni procedury
volby. Kod pro hlasity provoz *20 musite
naprogramovat mezi kazdé dvé funkce.

Programovani tlacitka pro vypnuti hudby a pfesmérovani hovor
na zkracenou volbu pro ovladani hlasové posty 7000:

Zadejte kod *39, stisknéte vybrané tlaCitko a zadejte kod *35,
dale kéd *20. Pokracujte kddem presmérovani * 41 7000 (Cislo
zkr.volby). Opét stisknéte programované tlacitko.

Funkéni tlaCitko
bez potvrzovaciho

Dovoluje aktivovat a deaktivovat samostatné funkce
nebo fadu funkci Pbx Coral bez toho, Ze byste

Postupujte dle instrukci v pfedchézejicim odstavci. Za Cislem
zkracené volby 7000 zadejte kod pro hlasity provoz *20.

tonu a indikace |slySeli ton potvrzeni a byly zobrazovany na displeji.
LED Kod pro hlasity provoz *20 musite naprogramovat
mezi kazdé dvé funkce
Kombinace funkci|Dovoluje naprogramovat fadu funkci pod jedno |Naprogramovani tlaCitka pro vypnuti hudby a zhasnuti displeje.
s kontrolou  stisku | tlagitko. LED indikuje kazdy stisk tlacitka. Zadejte koéd *39, stisknéte vybrané tlacitko. Zadejte kod pro
tlacitka pomoci | Jestlize stisknete tlaCitko LED se rozsviti a po|ovladani LED *301 a kéd *35, dale kéd *20. Zadejte kod pro
LED dalSim stisku zhasne bez ohledu na stav funkce. vypnuti displeje *37. Opét stisknéte programované tlacitko.
POZNAMKA! Kod pro ovladani LED (Zap/Vyp)
*301 musite zadat pfed kédem prvni funkce.
Cislo externiho | Dovoluje  naprogramovat tlacitko pro volbu|Naprogramovani tlaCitka pro volbu €isla 040/ 601 1111.
GCastnika  (rychl& |externiho Cisla. Zadejte kod *39, stisknéte vybrané tlacitko. Stisknéte pfistupovy
volba). kod vnéjsi linky (0) a volte kéd mezimésta 040 nasledovany

Ucastnickym Cislem 601 1111

Programovani: MoZnosti
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Programovani: Zna€eni tla€itek

Zpravy Displeje

LED

DESI popisovaci systém Ize pouzit pro tvorbu popisek k tlagitkim FlexSet.
DESI Plus je program pro snadnou tvorbu a rychlou popisek pro razné typy telefont FlexSet
S vyuzitim tiskarny vasi spole¢nosti.

Archy se snimatelnymi samolepkami jsou ureny k oznacovani tlacitek telefond FlexSet
jmény a telefonnimi €isly. Pro vybér vhodného archu se samolepkami dle specifického
FlexSet modelu vyuZzijte tabulky v pravé ¢asti této stranky.

Méte-li instalaéni disketu, nainstalujte DESI plus na pevny disk poé&itage. Ridte se pfiru¢kou
pro instalaci DESI plus.

Pokud instala¢ni disketa neni k telefonu FlexSet pfiloZzena, nahrajte si DESI software
a uzivatelskou pfiru¢ku z DESI Telephone Labels Inc., webova strdnka http://www.desi.com

Mate-li maximalné 20 telefond, budete schopni oznacit samolepkami vSechny VaSe telefony
s pouzitim DESI Lite, volné verze DESI software uréené pro databazi 20 linek. Pro nahrani
DESI Lite z webové stranky se Fidte postupem v navodu.

Mate-li vice nez 20 telefont, DESI Lite vam umozni oznacit pouze po 20 v kazdé databézi.
DESI Plus, uplnad verze DESI software, Vam umoZni oznacit vice telefonl. Kontaktujte
VaSeho dealera pro ziskéni vice informaci o DESI Plus.

List formatu A4

Kat.€islo
Stitku

Popis

FlexSet model

7244-7400420

26 tladitek
s kurzor.

280S*

7244-7400421

28 tladitek

280/280D

7244-7400422

10 tlagditek
s kurzor.

120S*

7244-7400423

12 tladitek

120/120D//L

7244-7400424

40 tladitek

40B

List dopis.formétu (8,5“x11")

Kat.€islo
Stitku

Popis

FlexSet
model

7244-7400430

26 tladitek
s kurzor.

280S*

7244-7400431

28 tladitek

280/280D

7244-7400432

10 tlagditek
s kurzor.

120S*

7244-7400433

12 tlacitek

120/120D//L

7244-7400434

40 tladitek

40B

* Pouze dle navodu k obsluze FlexSet 120S

a 280S

Programovani: Znaceni tlagitek
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http://www.desi.com

LED

Programovani: Znaéeni tla€itek (Pokraéovani) Zpravy Displeje

Tisk Stitkh pro pouziti na vice telefonech FlexSet

Pouzijte software DESI, abyste vytvorily popisky tlacitek (viz pfedchozi strana)
Zadejte cislo pobocky, pro kterou vyplriujete Stitky

Vyplrite napisy na pozice jednotlivych tlacitek

Vytisknéte popiska na arch pomoci DESI Lite Menu File/Print

a Poznamka: Levy sloupec na navrhu Stitk( pro vice telefond je pripraven pro Ctyfi
systémova tlacitka. DalSi sloupce jsou pro tlaitka u€astnickych Cisel.

Zvednout pro wymén &yt AL

&

P T e TR ST —
aery

W

FlexSet

Programovani: Znaceni tlagitek (Pokracovani)
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Programovani: Znacéeni tla€itek (Programovani) Zpravy Displeje LED

Umisténi popisky s telefonnim éislem

Stisknéte néjaky nastrojem (i kancelarskou svorkou) otvor v praveé strané plastikového
krytu Stitku (dle obr. dole) zakryvajici papirovy Stitek.

Nadzdvihnéte plastikovy kryt. a vyjméte papirovy Stitek

Oddélte natiStény Stitek s telefonnim cislem z archu

VloZte natiStény Stitek na misto na telefonu FlexSet

Vratte zpét plastikovy kryt

Vyjméte |
krytku = T e
papiroveho
Stitku

Programovani: Znaceni tla¢itek (Programovani) FlexSet
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Programovani: Linkova tla€itka sekretafské soupravy *26

Zpravy Displeje

LED

Programovani linkovych tlaéitek

n = €islo linky (vedeni)
Kazdy digitalni telefon FlexSet v sekretaiské soupravé maZe mit naprogramovana linkova b = Cislo soupravy
tlaitka. Naprogramovand tlacitka slouzi k sestavovani a pfijimani hovord v soupravé a
umozniuji snadné vyuziti vSech vlastnosti sekretarské soupravy (viz str. 16 pro vysvétleni
sekretarské soupravy).
‘ Program
Programovéni linkovych tlaéitek Zvol tlacitko
- ON
. . . rogram L,
Stisknéte tlagitko ’ nebo volte kod *39 Obsah
(obsah tlagitka)
i X X7 Linka nn 5 i i d *
Stlsknf*te tlgmtko | pro pozadovanou linku a zadejte kod *26 Obsah *26 ON
volte cislo linky (00-1.linka, 01-2.linka atd.) Zadej c.vedeni
Zadejte cCislo sekretarské soupravy
Linka xx
Stisknéte tlacitko | Linkann znovu Zadej skupinu ON
Stisknéte tladitko | Rrepro nebo kratce stisknéte vidlicovy spinac ‘ Obsah XX ON
Kontrola naprogramovaného linkového tla€itka | Konec programu OFE
Stisknéte tlagitko | "™ nebo volte kdd *39 Program
Stisknéte pozadované linkoveé tlacitko Linka nn Zvol tlacitko
Stisknéte tlagitko | 4 Obsah ON
_ Repro _ o Sekret.souprava Link xx
Stisknéte tlacitko nebo kratce stisknéte vidlicovy spinac
Programovani: Linkova tlacitka sekretarské soupravy FlexSet
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Programovani: Preference *31 Zpravy Displeje LED

MuZete zadat preference pro vas digitalni telefon (FlexSet). Tato preference fika systému,

Vv,

.Repro“ nebo volbé Cisla na klavesnici.

A Poznamka: Jestlize mate v imyslu vybrat vnéjsi linku jako prvni preferovanou, musite
naprogramovat tlac¢itko ,Smycka“ nebo ,Linka“, abyste byli schopni vyuZzit
vlastnosti volby. Jestlize aktivujete funkci, stisknéte nejprve tlagitko ,Smycka“
nebo ,Linka“ a volte kdd funkce.

Tato funkce se s vyhodou pouZiv4, jestlize pfevazné sestavujete externi
hovory. Pfifadte preferenci vnéjsi lince, a vzdy, kdyZ sestavite externi spojeni

v i,

Programovani preference ‘

Preferov.linka “

Volte kod *31
Zadejte pozadovanou linku (max.6 preferovanych linek) ‘

Externi volani xxxx

Preferov.linka “

v

Linka (vnéjSi linka nebo jejich skupina, sluzby volby, smérovani)
- stisknéte naprogramované tla€itko nebo volte pfistupovy kod ‘

Preferov.linka
Smycka

Smyé€ka - stisknéte naprogramované tlaéitko

Odchozi smyéka - stisknéte naprogramované tlaéitko ‘

Preferov.linka
Odch.smycka

s

Vnéjsi linka - stisknéte naprogramované tla€itko

; . J Preferov.linka
Voltewkod ,aktlvace , bbbb Linka nnnn
UslysSite ton potvrzeni
|| Zadej prioritu ||
Programovani: Preference FlexSet
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Programovéani :Preference (pokra¢ovani) *31 Zpravy Displeje LED
Kontrola nastaveni preferenci
V lidovém stavu stisknéte tlacitko | Smycka nebo | Linka ‘ Preferov. linka “
Volte kod *31
Stisknéte tlagitko |4 pro listovani v seznamu Preferov. linka
Ext.volani xxxx
UslySite ton potvrzeni
“ Konec seznamu “
ZruSeni nastaveni preferenci
V lidovém stavu stisknéte tlacitko | Smycka nebo Linka Preferov. linka
Volte kod *31
Volte kod deaktivace X
UslySite ton potvrzeni ‘ ZruSeni priority “
Priorita Cilova linka
1.
2.
3.
4.
S,
Programovani :Preference (pokra¢ovani) FlexSet
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Prijem volani Zpravy Displeje LED
Existuje fada moznosti jak pfijmout pfichozi hovor. t = Cislo/jméno vné&jsi linky
x = Cislo/jméno vasi pobocky
- zvednout mikrotelefon
- Stisknout kratce blikajici tlacitko ,Repro“
- Stisknout krétce blikajici tlagitka (DSS, Smy&ka, Linka, atd.) XXXX Spoj. (v&e &fs.) “
a Poznamka: 1) Pouzivate-li FlexSet 120L musite pouZzit mikrotelefon nebo nahlavni
soupravu
2) Na displeji FlexSet 280D (pouze) jsou zobrazena Cisla volajiciho , jestlize je
spojeni uskutenéno pres ISDN. Znak ,I* pfed &islem volajiciho oznacuje
mezinarodni hovor pfes ISDN. “ tttt Cislo blokovano xxxx “
3)CISLO BLOKOVANO: Identifikace volajiciho je zakazana
4)NEDOSTUPNE CIiSLO:Identifikace volajiciho neni na této lince “ Nedostup. Spoj. xxxx “
podporovana.
5)VYBAVENI .:Volajici zavésil. Vybav. od ttt xxxx
Vybaveno
6) CISLO CHYBY:Chybové hlaSeni definované protokolem ISDN. Cislo chyby )
identifikuje pFicinu netspésného spojeni. VVyznam chyb a nasledné ‘ St.l.odpoj ttt “
akce jsou definovany v pfiloze D — ISDN. Pripad c. #
VétSina zprav je ur€ena systémovému technikovi a nebudou se objevovat
bé&hem normalniho pouzivani systému.
PFiiem volani FlexSet
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Relé (pFisluSenstvi) 7086 - 7091 Zpravy Displeje LED
MlZete vypinat a zapinat relé a tim ovladat vnéjSi zafizeni, jako jsou akusticky alarm,
elektricky zamek, navésti “Nevstupovat” apod. Tyto zafizeni miZete nainstalovat nebo jiZz jsou
nainstalovany vasi spole¢nosti.
Sepnutirelé
Stisknéte tlagitko | R ,
nebo Vnéjsi zafizeni Kogl “ Ovld Rele Vypn. “ OFF
e . relé
volte ovladaci kod relé
Volte kod aktivace 1. 7086
UslySite ton potvrzeni 2. 7087 “ Ovld Rele Zapn. “ ON
Rozepnuti relé 3. 7088
ol ” Relé 4. 7089
Stisknéte tlacditko c 2090 ovid Rele Zapn.
nebo : ON
volte ovladaci kod relé 6. 7091
Volte kod deaktivace
s . Ovld Rele Vypn. OFF
UslySite ton potvrzeni
A Poznamka: Pro naprogramovani tlacitka ,Relé" pouzijte pfFislusny kod relé
Relé (pfislusenstvi) FlexSet
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Terminové volani *72 Zpravy Displeje LED
MiZete naprogramovat svuj telefon tak, Ze zazvoni v ur€itou pfedem stanovenou dobu, aby
vam pfipomenul naplanovany termin. Jestlize neodpovite na terminované volani (nepfijmete hh = hodina
hovor) bude terminované volani opakovano jesté trikrat v minutovych intervalech, nez bude mm = minuta
tato funkce systémem zruSena. MUZete zadat vice terminu pro rizné casy. am = dopoledne
pm = odpoledne
Zadani terminovaného volani
Stisknéte tlagitko | ™" | nebo volte kod *72 Termin OFF
Prazdny seznam
Volte kdéd aktivace v
Zadejte ¢as terminu, ktery si chcete pfipomenout (4 Cislice [12 hodinovy formét :
s Gvodni 0] nap#. 0805 pro 08:05hod. ‘ Zadej cas “ ON
Zadejte 2 pro dopoledne (am) a 7 pro odpoledne (pm).
UslySite ton potvrzeni
‘ Termin 08:05pm “ ON
Kontrola terminovanych voléni
i 5 Xi Termin 5 i ON
Stisknéte tlacitko nebo volte kod *72 ‘ Termin 08:05pm “
Listujte v seznamu pomoci tlacitka —
_ Konec seznamu
Stisknéte tlacitko | Repro | pro skonceni prohlizeni
Terminové volani FlexSet

-99 -



Terminové volani (pokraéovani)

*72

Zpravy Displeje

LED

Odpovéd na terminové volani

Telefon f?crje zvonit v pozadovanem Case Termin spoj (vase #) Blika
PAjméte hovor
UslySite specielni oznamovaci ton
Prihlaseni termin ON
Stisknéte tlagitko | Repro
Zavéste
neb'o ' ] Opak.buz.
volte kod 4 pro opakované prfipomenuti (Snooze) ON
UslySite ton potvrzeni
a Poznamka: Aktivujete-li opakované pripomenuti, telefon bude opakované vyzvanét dokud
neuplyne ¢as pfedem nastaveny systémem
ZruSeni terminového volani
Stisknéte tlagitko [ ™" | nebo volte kéd *72
o - o ] _ ] ] Termin 08:05pm ON
pomoci tlacitka prohliZzejte seznam termind az najdete poZadovany termin
. . X
volte kod deaktivace
UslysSite ton potvrzeni ‘ Zruseno “
A Poznamka: Jestlize jste zadali nékolik terminu a vas telefon neni vybaven displejem
neprohlizejte seznam. ZruSte vSechny terminova volani pro vas telefon.
Terminové volani (pokracovani) FlexSet
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Nastaveni vyzvanéni *36 Zpravy Displeje LED

Nastaveni vyzvanéni van dovoluje pfizpusobit vyzvanéni telefonu vasim pfedstavam a odliSit
jej od vyzvanéni ostatnich telefond v mistnosti. ] ] oL

X = 0-15 arovni vyzvanéni (MIN=0,MAX=15)
Nastaveni Urovné vyzvanéni pii vyzvanéni telefonu y = 0- 7 raznych kadenci (MIN=0,MAX=7)
z = 0- 7 ruznych typu (MIN=0,MAX=7)

Opakované stisknéte tlacitko A | heno | ¥

“ Ur.vyzvan. xx “
Nastaveni Urovné vyzvanéni je-li telefon v klidu

Volte kod *36

v tomto okamziku mdzete nastavovat vSechny segmenty dle tabulky

Nastaveni vyzv.  Cislice
Zmeéna nastaveni - -
Uroven 0
Stisknéte tlacitko nebo Kadence 1 Ur.vyzvan. xx
Charakteristika pozadovaného akustického Typ vyzvanéni 2

segmentu bude zménéna. Jakmile naleznete Druh tonu vyy
poZzadovany segment
Stisknéte tlacitko | RePro ‘ Typ vyzv. zz \

d Poznamka: 1) Mlzete jednoduse pfepinat mezi nastavenim jednotlivych akustickych
segmentu stiskem Cislic. Po nastaveni vSech segmentu stisknéte tlacitko
.Repro*
2) FlexSet 120L ma pouze jeden segment (typ vyzvan éni)

Nastaveni vyzvanéni FlexSet
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Status pokoje 7026 - 7041 Zpravy Displeje LED
MUZete ménit ,Status pokoje“ pro vSech 16 definovanych stavu pro vasi pobocku (pokoj).
PouZijte zobrazeny formulaf pro zaznamenani vyznamu jednotlivych pfistupovych kodu ke
statusu pokoje. X = jméno statusu
A Poznamka: Tato funkce maze byt aplikovana pouze pro pouZiti v hotelich. V pfipadé
potfeby kontaktujte spravce systému pro dalsi informace. OFF
. STATUS xx Vypn.
Nastaveni statusu pokoje
. . ., Status
Stisknéte tlacitko STATUS xx Zapn.. ON
nebo
volte poZzadovany pristupovy kéd (viz tabulka)
. J STATUS xx Zapn..
Volte kéd aktivace ON
UslySite ton potvrzeni
STATUS xx Vypn. OFE
ZruSeni nastaveni statusu pokoje
Stisknéte tlacitko | Status Oznaceni statusu Kod Oznaceni statusu Kod
nebo
volte poZzadovany pfristupovy kéd L. 7026 9. 7034
(viz tabulka) 2. 7027 10. 7035
Volte kéd deaktivace X 3. 7028 11, 7036
UslySite ton potvrzeni 4. 7029 12. 7037
5. 7030 13. 7038
6. 7031 14. 7039
7. 7032 15. 7040
8. 7033 16. 7041
Status pokoje FlexSet
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UloZeni €isla/Opakovani volby *96 Zpravy Displeje LED

Cislo externiho Géastnika, které bylo pravé voleno, Ize uloZit do paméti a pozd&ji opét
vyvolat. Cislo muZete ulozit téZ béhem hovoru nebo v okamzZiku kdy dostanete obsazovaci
nebo vyzvanéci ton (UCastnik neodpovida). d = Cislo externiho Ucastnika

Ulozeni €isla

Stisknéte tlacitko
nebo

stisknéte tlacitko a volte kéd *96

UslysSite ton potvrzeni
Pokracujte v hovoru nebo zavéste

Uloz.
¢islo

Zaznam cisla “

“ 2. hovor (vnejSi linka) “

Opakovani volby uloZzeného €isla — ON
‘ Zaznam vol (vnejSi linka)
Stisknéte tlacitko | Yloz. Volba dddddddd
nebo Cislo
volte kod *96
a Poznamka: 1) Ve stejnych pfipadech, dle definice v COS, musi byt kod pro ulozeni €isla
nasledovan vaSim kodem PIN. Jestlize je PIN vyZadovan, uslySite po
zadani kodu pro ulozZeni Cisla *96 specialni oznamovaci ton.
2) Na rozdil od ,Naposledy volaného ¢isla“ zlistava ,UloZené Cislo” v paméti
systému do té doby nez je pfepsano €islem jinym opakovanim vySe
popsané procedury.
UlozZeni ¢isla/Opakovani volby FlexSet
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Chranéné linka (datové vedeni) *T7

Zpravy Displeje

LED

Této vlastnosti se pouziva napf. na linkach, na kterych nechcete povolit jiné pobo¢&ce napojit
se do hovoru. Na chranénych linkach jsou téZz blokovany rdzné tony jako napf. ton
upozorniujici na €ekajici hovor nebo ton napojeni atd. Jestlize se jina stanice pokusi napojit na
chranénou linku (datovou) obdrzi odkazovaci tén. Pouze pobocka s opravnénim pro doCasné
zruSeni (pfepsani) ochrany linky se muzZe napojit na takovou linku.

Aktivace datové (ochrany) linky

o . Dat.vedeni Vypn. OFF
Stisknéte tlacitko | ochrana
nebo
volte koéd *77 .
Volte kod aktivace v/ “ Dat.vedeni Zapn. ON
UslySite ton potvrzeni
Vas telefon je nyni blokovan proti napojeni jiné stanice
ZruSeni datové (ochrany) linky “ Dat.vedeni Zapn. ON
Stisknéte tlacitko | Ochrana
nebo
| OFF
volte kod *77 “ Dat.vedeni Vypn.
Volte kod aktivace X
UslysSite todn potvrzeni
Na vas telefon se nyni maze napojit jiné stanice
Chranéna linka (datoveé vedeni) FlexSet
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Retézové volani *95 Zpravy Displeje LED
Systém vam dovoluje oznadit si hovor jako fetézovy pred tim nez ho predate jiné pobocce.
To zpuUsobi, ze hovor bude vasi stanici vracen po té co stanice, na niz jste hovor predali,
zaveési. Hovor muzete oznadcit jako ,Retézovy” pouze béhem hovoru.
Oznaéeni Retézového hovoru —
“ Retezove spojeni “
Stisknéte tlacditko
potom
Stisknéete tlacitko [ xo, nebo volte kéd *95
woe s . 2. hovor xxxx
UslysSite ton potvrzeni
Pokracujte v konverzaci nebo prfedejte hovor jiné pobocce
Stisknéte tlacditko Repro nebo zavéste
Pfedani hovoru probiha stejné jako v jinych pfipadech. Oznaceny hovor se vSak vrati zpét na
vasi pobocku
A Poznamka: Jestlize se pokusite oznadit jiz jednou oznaceny hovor zobrazi se zprava na
displeji ,Jiz nastaveno!*.
Jestlize vas telefon vyzvani (pobo€ka, na kterou byl hovor predan, zavésila .
“ Retez.sp. XXXX “ Kratce
Hovor se vratil k vam blika
Odpovézte (vyzvednéte mikrotelefon, stisknéte tlagitko | RP° |) Prihlaseni xxxx
Hovorte, zeptejte se zda nechce prepojit na jinou pobocku atd. nebo oznacte hovor
jako ,Retézovy, ....
UslysSite todn potvrzeni
Zavéste
Retézové volani FlexSet
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Monitorovani portt (Tiché, bez varovani)

XFER 9, *981

Zpravy Displeje

LED

Tato sluzba dovoluje autorizované poboc&ce sledovat (monitorovat) vSechny systémoveé porty,

Vv,

toho, Ze by sledovany port byl jakkoliv upozornén (ani akusticky ani opticky). Monitorovani Ize
zahdjit v okamziku, kdy se pfipojite na obsazeny port a nebo na port, ktery neodpovida. Tuto
sluzbu muazete aktivovat i z klidového stavu, dfive neZz zacnete volit Cislo. V dobé
monitorovani se vas telefon pro ostatni Uc€astniky jevi jako obsazeny.

Aktivace monitorovani pri obsazeném nebo neodpovidajicim portu

Stisknéte tlacitko Monitor
nebo

Stisknéte tlacgitko a volte 9

Aktivace monitorovani z klidového stavu (pre volbou)

Stisknéte tlacitko | Monitor nebo volte kéd *91
Volte poZadované cislo portu

N

d Poznamka: Odkazovaci ton uslysite pfi jedné z nasledujicich dvou pficin:

- port je chranén proti monitorovani

- v8echny porty pro sestaveni konference jsou obsazeny (NO RESOURCEYS)

Uroveri signalu p/i monitorovani nastavte tlaéitky Ao

v

Repro

Monitorovani skoncite stiskem tlacitka

Pro ddvérné sdéleni monitorovanému portu stisknéte tlacitko

Sepot

A Poznamka: Pro naprogramovani tlacitka ,Monitor* pouzijte kod *981

nebo povésSenim mikrotelefonu

(viz str.123)

“ Monitor v klidu

“ Monitor v klidu

“ Monitor ( port)

“ Chraneno (port)

“ NO RESOURCES

Septani

Monitorovani portt (Tiché, bez varovani)
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Hlasity provoz/Nahlavni souprava Zpravy Displeje LED
V&S telefonu je vybaven reproduktorem. Zaroven je funkéné vybaven tak, Ze lIze komunikovat
bez vyzvednuti mikrotelefonu. Stisknutim tla¢itka ,Repro* aktivujete funkci Hands free (Hlasity
provoz, provoz bez zvednutého mikrotelefonu), takze bez zvednuti mikrotelefonu muaZzete
konverzovat prostfednictvim citlivého reproduktoru a mikrofonu zabudovaného v telefonu.
Existuje ovSem nékolik zpusobu pouZiti tlacitka ,Repro” jako: ve spojeni s nahlavni soupravou
nebo je-li funkce tlaCitka ( Zap/Vyp) naprogramovana pies tlacitko “Mikrot/Repro®. Mate-li
FlexSet 120L, musite pfi hovoru pouzivat mikrotelefon nebo nahlavni sluchatka.
Hovor se zavéSenym mikrotelefonem — pouziti
Je-li mikrotelefon zavéSen: Pokud sviti kontrolka tlaCitka “Repro®, miZete hovofit po
jeho stisknuti nebo muZzete volat pfi pouZziti jednoho z postupl popsanych na strané 58.
Prepojeni na mikrotelefon: Pokud hovofite se zavéSenym mikrotelefonem a chcete
pouzivat mikrotelefon pro dalSi konverzaci, staci, kdyzZ jej zvednete. Kontrolka tlacitka
“Repro” pfestane svitit.
Prepojeni ze zvednutého mikrotelefonu na hlasity provoz: Stisknéte tla¢itko
“Repro“. Po zhasnuti kontrolky, poloZte mikrotelefon a pokracujte v hovoru.
PreruSeni hovoru: Jsou 2 zpusoby, jak prerusit hovor:
1) Stisknutim sviticiho tlacitka “Repro®, je-li mikrotelefon zavésen.
2) ZavésSenim mikrotelefonu, pokud kontrolka tlacitka “Repro® nesviti.
PFiposlech hovoru ( pouze pfi nastaveni pro priposlech)
Pouzivate-li mikrotelefon a chcete-li aktivovat vestavény reproduktor za U&elem
skupinového odposlechu, stisknéte “Repro”, tla€itko. Pokud sviti kontrolka tlacitka,
kombinovany poslech je aktivni. Pro navrat k pavodnimu stavu stisknéte opét tlacitko
“Repro*, kontrolka zhasne.
Hlasity provoz/Nahlavni souprava FlexSet
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Hlasity provoz/Nahlavni souprava (pokra€ovani) Zpravy Displeje LED
Je-li FlexSet programovan pro pouziti Repro On/Off tla€itka:
PFi pouZziti ndhlavni soupravy (nebo vyvéSeném mikrotelefonu): Je-li V&S FlexSet
telefon vybaven sadou néhlavni soupravou a tlacitko “Repro“ nastaveno s volbou On/Off
(zapnuto/vypnuto),muzZete pfijmout a preruSit hovor stisknutim tohoto tlaCitka. Pokud
kontrolka tlacitka sviti, jste spojeni. Stisknutim sviticiho tlacitka pferuSite hovor. Pro
prepojeni mezi funkci mikrotelefonu a handsfree funkci telefonu musite pouZit tlacitka
“Mikrot/Repro*
Je-li mikrotelefon zavéSen: Zvoni-li telefon a tlacitko “Repro” blika, mizete mluvit, bez
pouziti mikrotelefonu, po stisknuti tla¢itka. Kontrolka tlacditka bude poté stéle svitit.
Pfepnuti z hovoru bez mikrotelefonu na zvednuty mikrotelefon: Miuvite-li se
zavéSenym mikrotelefonem a chcete-li mikrotelefon pouzit , zvednéte jej. TlacCitko “Repro”
bude stale svitit.
Pfepnuti ze zvednutého mikrotelefonu na hovor se zavéSenym mikrotelefonem:
Pokud pouzivate mikrotelefon a chcete pfejit na hovor bez mikrotelefonu, stisknéte
nejdfive tlaCitko “Mikrot/Repro®, poté, kdyz se kontrolka rozsviti, polozte mikrotelefon do
vidlice.
PreruSeni hovoru: Existuji 2 zpusoby:
1) Stisknuti sviticiho tlacitka “Repro”.
2) ZavéSenim mikrotelefonu nebo stisknutim vidlice, nesviti-li tlagitko “Mikrot/Repro*.
a Poznamka: Tyto funkce mohou byt aktivovany pouze, pokud jsou naprogramovana
tlaCitka.
K naprogramovani tlacitka “Repro“ pouZzijte pfistupovy kod *20
K naprogramovani tla&itka “Mikrot/Repro“ pouZzijte pfistupovy kod *323
Hlasity provoz/Nahlavni souprava (pokracovani) FlexSet
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Rychlé volba: Programovani privatni zkracené volby *93

Zpravy Displeje

LED

MUZete mit opravnéni pro programovani nebo zmény ve vasi zkracené volbé (private library).
Tyto Cisla zkracené volby jsou dostupné jen z vaSeho telefonu.

Programovani privatni zkracené volby

Volte kod zkracené volby *93
Volte ¢&islo zkracené volby (7000-7009) nebo

Prochéazejte zkracenou volbou pomoci tlaéitek A v
potom bud’

volte kod linky
nebo

stisknéte tlacitko linky

Jako pfistupovy kod linky mazete pouzit pfistupovy kod vnéjsi linky nebo jejich skupin, sluzby
volby, smérovani, jinou zkracenou volbu (privatni nebo centralni)

Volte ¢&islo externiho Uc¢astnika ( mdzete pouzit kddd se zvlaStnim vyznamem z tabulky
nastr. 111
Stisknéte tlacditko | Repro | pro skonceni programovani nebo pokracujte v prochazeni

seznamu tlacitky pro nastaveni Urovné a vyhledejte jiné Cislo zkracené volby

d Poznamka: Naprogramujete-li nové Gislo do zkracené volby na misto, kde jste méli néjaké
jiné €islo, bude toto pfepsano €islem novym

X = pfist.kodd vnéjsi linky
a = Cislo zkracené volby
d = Cislo externiho Ucastnika

Indiv.zkr.volba

Indiv.7zkrv  aaaa

Indiv,zkrv aaaa
XXXX

Indiv,zkrv aaaa
xXxx dddddddddddd

ON

Rychla volba: Programovani privatni zkracené volby
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Rychlé volba: Programovani privatni zkracené volby (pokraéovani)

*93

Zpravy Displeje LED
Vymazani jednoho €isla ze zkracené volby
Indiv.zkr.volba ON
Volte kod zkracené volby *93
Volte ¢&islo zkracené volby (7000-7009) nebo
Prochazejte zkracenou volbou pomaoci tlacitek v Indiv,zkrv  aaaa “
Volte kod deaktivace X
Stisknéte tlacitko | Repro | pro skonéeni mazani ¢isel nebo pokracujte v prochazeni Iznril:éznigv aaaa “
seznamu tlacitky pro nastaveni arovné a vyhledejte jiné ¢islo zkracené volby, které
chcete smazat.
Rychla volba: Programovani privatni zkracené volby (pokra¢ovani) FlexSet
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Rychlé volba: Programovani privatni zkracené volby (pokraéovani) *93 Zpravy Displeje LED
V nésledujici tabulce jsou uvedeny zvlastni kédy, které muzete pouZit jako Cast Cisla
externiho u€astnika.
Tabulka zvlaStnich kéd a
Kéd Popis
*X Volba dalSi Cislice bude zpozdéna o X sekund (x=1,2,..,9)
#0 Konec volby (konec externiho Cisla)
#1 Preruseni volby béhem které maze Gcastnik volit, libovolny pocet &islic, manuéalné
#2 Dalsi Cislice budou vyslany pulzné
#3 DalSi ¢islice budou vyslany DTMF
#4 Z&kaz zobrazeni volby na displeji (nasledujici Cislice nebudou zobrazeny).
#5 Povoleni zobrazeni volby na displeji (nasledujici Cislice budou zobrazeny).
#6 Cekani na druhy oznamovaci tén
#8 Zobrazeni ,-, (Pro tarifikacni systém a zobrazeni na displeji telefonu FlexSet)
#9 Vyslani signalu Flash na vnéjsi linku
o Volba * na vnéjsi linku
1t Volba # na vnéjsi linku
A Poznamka: Poget Cislic, které mazete naprogramovat v€etné zvlastnich kodu je limitovan
systémem. Pokusite-li se zadat vice Cislic nezZ je povoleno, sytém vas
upozorni chybovym hlasenim: “Prilis dlouhe*.
Rvchla volba: Proaramovani privatni zkracené volby (pokraovani) FlexSet
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Rychlé volba: PouZziti privatni a centralni zkracené volby

Zpravy Displeje

LED

Volba pomoci privatni i centralni zkracené volby je v principu stejnd. Proto nasledujici text
popisuje oba systémy volby. Jestli je zkracena volba dostupna na vasem systému zjistite u

spravce systému.

Volba pomoci privatni nebo centralni zkrdcené volby

Volte ¢&islo zkracené volby

d Poznamka: 1) Venékterych pripadech, dle definice v COS, musi byt &islo zkracené volby
nasledovano vaSim kodem PIN. Jestlize je PIN vyZadovan, uslySite po
zadani Cisla zkracené volby specialni oznamovaci ton.

2) Néktera Cisla zkracené volby vyZzaduji, abyste volili kod linky. Jestlize je
kod linky poZzadovan uslySite ton po zadani Cisla zkracené volby na displeji

se objevi:

x = kéd vnéjsi linky
d = externi volané &islo

Ext. XXXX
Volb dddddddddddd

Zadej st.linku

Rychla volba: Pouziti privatni a centralni zkracené volby
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Déleni hovoru (pfepinani mezi hovory)

*321,*322 Zpravy Displeje

LED

Déleni hovoru vam dovoluje stfidavé hovofit se dvéma externimi U€astniky jednoduchym
stiskem dvou tlaCitek oznaCenych jako Zdrojové a Cilové. Tato funkce vam dovoluje
konferenéni hovor s obéma ucastniky budete-li ovladat pouze jedno tlacitko, které sviti. Tuto
funkci lze aktivovat kdykoliv , v jakémkoliv pofadi a kolikrat potfebujete. Jestlize hovofite
soukromé s kterymkoliv t€astnikem (Cilovym nebo Zdrojovym), druhy z nich je pfidrzen.

Zdroj: za zdroj je povaZzovan ucastnik, s nimz jste navazali hovor jako prvni

Cil:  zacil je povaZzovan ucastnik, s nimz jste navazali hovor jako druhym

A Poznamka: Tuto funkci mazete pouZzivat pouze s naprogramovanymi tlacitky

1) Pro programovani tladitka ,Zdroj" pouZzijte kéd *321
2) Pro programovani tlagitka ,Cil“ pouZijte kod *322

Nasledujici tabulka vam pomuZze identifikovat fazi procesu déleni hovoru, jestlize vas FlexSet

neni vybaven displejem

LED
Zdroj Cil Stav Hovoru
Sviti Kratce blikd |Mluvite soukromé se zdrojem (prvnim ucastnikem)
Kratce blika Sviti Mluvite soukromé se cilem(druhym uc€astnikem)
Sviti Sviti Konference tfi a¢astnikd

Déleni hovoru (pfepinani mezi hovory)
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Déleni hovoru (pfepinani mezi hovory - pokraéovani) *312,*322 Zpravy Displeje LED

Aktivace déleni hovoru “ Zdroj Cil

Prihlaseni (zdroj)
Stisknéte tlacitko

Volte cl:lslto)v,,cnoveho, ucastnika“ a ¢ekejte na prihlaseni Prihlaseni (cil) blk ON
nyni mazete bud
- prepinat mezi obéma ucastniky a hovofit soukromé s jednim, zatimco druhy ucastnik je
pFidrZzen po stisku odpovidajiciho tlacitka.
Stisknéte blikajici tlagitko [ zaroj |.abyste soukromé hovorili s prvnim Géastnikem Prihlaseni (zdroj) “ ON blk

Stisknéte blikajici tlacitko [ , abyste soukromé hovoiili s druhym ucastnikem
nebo Prihlaseni (cil) “ blk ON

- stisknout stejné tlacitko a sestavit konferenci tfi t€astnik

Stisknéte rozsvicené tlacitko | zdaroj |nebo | ci a potom
L L . - ] — ] (cil) 3ti (zdroj) ON ON
jestlize si to prejete hovofit soukromé s kterymkoliv U€astnikem
Stisknéte bud'tlagitko | 299 |nebo | Cf
a druhy ucastnik bude pridrzen
Jestlize si prejete uvolnit ,Cilového Gc¢astnika“ (druhého) a vratit se k rozhovoru se ,Zdrojovym
acastnikem (prvnim):
Stisknéte tlacditko
Jestlize chcete uvolnit (zruSit) celé spojeni
Stisknéte tlacgitko | Vybav
Déleni hovoru (pfepinani mezi hovory - pokracovani) FlexSet
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Konec volby # nebo *300 Zpravy Displeje LED

Konec volby umoznuje urychlit sestaveni spojeni k externimu Gc¢astnikovi nebo Gc€astnikovi na
siti. Tato funkce umoznuje sdélit systému, Ze jste zadali celé ucastnické Cislo. Jako odpovéd
na povel konec volby, systém okamzité preda volené Cislo ke zpracovani, bez toto, Ze by

~r o wrs

Cekal na dalsi Cislici (mezi€islicova mezera).

Vv,

Stisknéte tlacitko | # | na klavesnici telefonu
nebo

Stisknéte tlacitko | konec
volby

A Poznamka: Pro naprogramovani tlacitka pouzijte kod *300

Konec volby FlexSet
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Predani hovoru (XFER) *22 Zpravy Displeje LED
Muzete predat jak externi tak interni hovor uvnitf vaSeho systému nebo na externi tcastnické
Cislo. Hovor se pfedava na stanici, ktera je v klidu. Pfedani muze byt s ohlaSenim nebo bez
ohlaSeni. Predani Ize téZ realizovat za pomoci pfidrzeni hovoru, ktery jste pfijali, pro jinou
poboCku. Jestlize je na vaSi pobocCce aktivovana funkce ,Automatické pfedani hovoru®,
pfedate hovor automaticky volbou ucastnického Cisla. Zbyvajici procedury jsou stejné jako
normalni pfedani hovoru (viz “Souhrn* v pfiloze A na konci tohoto navodu) a symboly vpfedu,
pro kompletni popis Automatického predani.
- Predani s ohlaSenim: Sdélite tfeti strané , Ze ji pfedavéate hovor
- Predani bez ohlaSeni: MlzZete predat hovor bez toho, Ze byste délite informovali treti
stranu. Jestlize je volana stanice obsazena muZete zavésit.
Hovor zlstane na obsazené pobocce zavésSen, a po jejim
uvolnéni ji systém vyzvoni.
Predani probihajiciho hovoru
_ Volba
Stisknéte tlacitko
Volte poZadované cislo nebo stisknéte tlacitko DSS “ Interni xxxx
V tomto okamziku muzete zavésit (pfedani bez ohlaSeni) nebo po pfihlaSeni volaného
predani ohlasit .
Ohlaseni pfedani hovoru: Uslysite vyzvanéci ton
Cekejte na pfihlaseni . .
Informuijte o zamysleném p fedani hovoru “ Prihlaseni xxxx
Stisknéte tlacitko | Repro | nebo zavéste a vas hovor bude predan.
nebo
Stisknéte tlacitko abyste obnovili vas pdvodni hovor (napf. je-li tfeti strana 2 HOVOT XXX
obsazena nebo neodpovida ¢i odmitne po ohlaSeni hovor pAijmout) “ '
Predani hovoru (XFER) FlexSet
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Predani hovoru (pokraéovani) *22

Zpravy Displeje

LED

Predani hovoru bez ohlaSeni: uslySite vyzvanéci nebo obsazovaci ton

Stisknéte tlacitko | Repro | nebo zavéste mikrotelefon a tim hovor predéate

Jestlize se predani hovoru neuskuteéni

Jestlize pfedany hovor na obsazenou poboc¢ku nebo na pobocku nebo ktera nezveda telefon
vrati se po urcité dobé definované systémem zpét.

Jestlize se hovor vratil od pobocky ktera vyzvanéla je na displeji zobrazena zprava:
Jestlize se hovor vratil od pobocky ktera byla obsazena je na displeji zobrazena zprava:

pfi zobrazeni obou vySe uvedenych zprav vas telefon vyzvani potom:

Nejprve pfijméte vraceny hovor

Stisknéte tlacitko | Zpét. | (viz str. 32)

nebo volani
Zeptejte se Ucastnika, jestli chce byt spojen s jinou linkou (internim nebo externim
Gcastnikem.)

d Poznamka: Jestlize stisknete tladitko ,Zpét.volani“ hovor se automaticky povési na
stanici, ze které se hovor vrétil. Tuto proceduru muZete aplikovat na
kteréhokoliv t€astnika v libovolném Case.

Prih xxxx yyyy
Zadne pr. XXxx

Obs. xXxXxx yyyy
Obsazeno xxxxx

X = stanice, ktera neodpovida nebo je

stale obsazena
y = stanice predavajici hovor

Pfedani hovoru (pokracovani)
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Predani hovoru (pokraéovani) *22 Zpravy Displeje LED

Predani pridrzeného hovoru

Typickym pfikladem pouziti pfedani pfidrzeného hovoru je pfipad, kdy se snaZzite najit
odpovidajiciho partnera pro pfichozi hovor.

Volte ¢&islo ucastnika nebo pAjméte hovor poté co jste prvni hovor pridrzeli

Stisknéte tlacgitko

Stisknéte kratce blikajici tlacitko | Smycka spojené s pfidrzenym hovorem.

Stisknéte tlacitko | ReP© | nebo zavéste, abyste predali hovor

Pokraéovani hovoru s pridrzenym uéastnikem ve formé “prepinan“ / “konzultace" /
“konference tri t€éastniku*

Po stisku kréatce blikajiciho tlaCitka spojeného s pfidrzenym uc€astnikem, dfive nez predate
hovor

Stisknéte tlacitko jak je popsano na str.25

a Poznamka: PFidrzeny port musi byt na tlagitku DSS, SMYCKA nebo LINKA.

Predani hovoru (pokracovani) FlexSet
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Zobrazeni €ekajicich volani *325 Zpravy Displeje LED
Tato funkce vdm dovoluje zobrazit na displeji poCet volani, které ¢ekaji ve fronté na spojeni
S vami.
n = PocCet Cekajicich volani
Zobrazeni celkového poétu €ekajicich volani zatimco hovofite
. " v Cekaj. * i
Stisknéte tlagitko | S5 Cekani nn “

Pocet Cekajicich volani blika na displeji
A Poznamka: Tuto funkci mazete aktivovat pouze za pomoci naprogramovaneho tlaCitka.

Pro naprogramovani tlacitka ,Cekaj.volani* pouzijte kod *325 (viz téz str.3 —

Cekajici volani pro ACD skupinu®).
Zobrazeni Cekajicich volani FlexSet
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Prijeti éekajicich volani

Zpravy Displeje

LED

Pfitomnost Cekajiciho hovoru je vam signalizovdna pomoci tichého vyzvanéni. Jestlize
uslySite tento ton nebo uvidite na druhém Fadku displeje zpravu o €ekajicim hovoru, vite Ze

na vas ¢eka dalSi hovor a mizete provést nasledujici akce:

Pokracovat v zapocatém hovoru a ¢ekajici hovor ignorovat

nebo

pridrZet stavajici hovor a potom odpovédét na vyzvanéni ¢ekajiciho hovoru

nebo

ukoncit stavajici hovor a odpovédét ne ¢ekajici hovor

nebo

stisknout tlac¢itko

Odbo¢.

hov.

nebo

stisknout tlacitko,

Cekaj abyste se informovali o poctu ¢ekajicich hovord (viz str.119)

volani

nebo

stisknout tlacitko,

Cekaj.hov.
ACD

ACD skupinu (viz str.3)

(viz str. 39)

abyste se informovali o po ¢tu ¢ekajicich hovord pro

e

slo/jméno volaného

Xx=3C
Ucastnika

XXXX spoj. (vaSe €islo)

Prijeti Cekajicich volani
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Buzeni *73 Zpravy Displeje

LED

MiZete naprogramovat svuj telefon tak, Ze zazvoni v ur€itou pfedem stanovenou dobu, aby
vas vzbudil. Jestlize neodpovite na buzeni (nepfijmete hovor) bude buzeni opakovano jesté
tfikrat v minutovych intervalech, nez bude volani pfesmérovano na spojovatelku a vytistén
zaznam o buzeni. Muzete zadat vice buzeni v raznych ¢asech.

Zadani buzeni

Buzeni
Prazdny seznam

Stisknéte tlagitko | Buzen nebo volte kod *73 ‘

Volte kod aktivace v/

Zadejte ¢as buzeni (4 cislice [12 hodinovy formét s Gvodni 0] napr. 0805 pro 08:05hod. ~adei cas
Zadejte 2 pro dopoledne (am) a 7 pro odpoledne (pm). ‘ ) “
UslysSite todn potvrzeni
) o o s PV . . . Buzeni 08:05pm
d Poznamka: Jestlize uslySite odkazovaci ton bylo zadani vaseho buzeni odmitnuto (neni “ P “
povoleno v COS). PoZzadejte spojovatelku o nastaveni buzeni pro vasi
poboc&ku.
Kontrola terminovanych voléni
Buzeni i .
Stisknéte tlacditko nebo volte kéd *73 “ Buzeni 08:05pm “
A

Listujte v seznamu pomoci tlacitka
Stisknéte tlacitko | Repro | pro skoncéeni prohlizeni

“ Konec seznamu

Buzeni
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Buzeni (pokraéovani) *73 Zpravy Displeje LED
Odpoveéd na buzeni
Telefon za¢ne zvonit v poZzadovaném Case. Poté co pfijmete hovor uslySite nahranou hlasku, Buzeni spoj (vase #)
specialni oznamovaci ton, nebo hudbu dle vybaveni a nastaveni vaseho systému. Potom :

bud’ zavéste mikrotelefon Prihlaseni Buzen

nebo
volte kod 4 pro opakované buzeni (Snooze)
UslysSite ton potvrzeni
y, ! Y Opak.buz.

Zaveste mikrotelefon

a Poznamka: Aktivujete-li opakované pripomenuti, telefon bude opakované vyzvanét dokud
neuplyne ¢as pfedem nastaveny systémem
ZruSeni buzeni
o o Buzeni ,

Stisknéte tlagitko [ nebo volte kéd *73

pomoci tlacitka A prohlizejte ¢ast buzeni az najdete pozadovany termin “ Buzeni 08:05pm “

Volte kod deaktivace X

UslysSite todn potvrzeni
. o . . o Zruseno
d Poznamka: Jestlize jste zadali nékolik termin(i a vas telefon neni vybaven displejem

neprohliZzejte seznam. ZruSte vSechny terminova volani pro vas telefon.

Buzeni (pokra¢ovani) FlexSet
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Septéani : aktivace *474 Zpravy Displeje LED

Tato funkce dovoluje autorizovanému uZivateli systému (poboce) vstoupit do probihajiciho
hovoru a diskrétné sdélit néjakou informaci jedné z hovoficich stran. U&astnik, jemuz je
“Septani“ uréeno je upozornén kratkym varovnym ténem na zaéatku a konci Septani. Druhy
Ucastnik nesly3i ani varovny ton ani Septani. Septajici G¢astnik neslysi zadného z pavodné
hovoficich u€astnika. PUvodni hovor muze pfi Septani probihat dal bez jakéhokoliv ruseni

Aktivace Septani

Septani “ ON

Stisknéte tlagitko | SePtani- | nebo volte kod *744 ‘

Volte poZzadované cislo pobocky nebo stisknéte DSS tlacitko naprogramované cislem ‘
pozadované pobocky

UslysSite tén upozorriujici na Septani
Ukoncete hovor potom co jste predali informaci (poSeptali)

Septani  XXXXX “ ON

A Poznamka: 1) Funkci mlZete téz aktivovat béhem monitorovani portu, kterému
potifebujete néco poSeptat (viz str.106). V tom pfipadé vas uslySi obé
hovofici strany a vy uslySite je.

“ Nerus. sept. “

2) Jestlize uslysSite odkazovaci ton, je hovofici strana chranéna proti
“Septani* a na displeji se objevi:

3) Jestlize uc€astnik odmitne pfijmout vase Septani uslySite odkazovaci ton na

“ Vybav. od XxXxxx “
displeji se objevi:

Septéani : aktivace FlexSet
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Septani : pfijem Zpravy Displeje LED

Tato funkce dovoluje uGcastnikovi probihajiciho hovoru pfijmout diskrétni informaci od jiné
pobocky systému (Septani) “Septani® je slySet se snizenou Grovni a pGvodni konverzace
probih& dale bez jakéhokoliv ruseni. Druhy ucastnik hovoru neslysi nic z informace, ktera je
Septana. Na pocatku a na konci “Septani* je vysilan kratky ton, upozorfujici na Septani.
Ugastnik, jemuz je Septani uréeno ma nasledujici moznosti:

PFrijmout Septani

Blk
UslySite ton Septani ‘ “
Viyslechnete sdélovanou informaci Septani (Sept. GCast.#)
Odmitnout Septani
Stisknéte tlacitko | mere | Zprava oznamuijici Septani z displeje zmizi
Pokracujte v pavodnim hovoru Sept
MdZzete znovu stisknout tlacitko,| Nerus. abyste opét povolili “Septani*
a Poznamka: Programovani tlagitka “Sept.Nerug* viz strana 126
o ] B Spoj. (Sept. ucast.#) ON
Uvolnit t€astnika puvodniho hovoru a hovofit se Septajicim u€astnikem
Sdélte pdvodnimu Gcéastnikovi, Ze ukoncite hovor
Mluvte soukromé se Septajicim Ucastnikem
Septani : pfijem FlexSet
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Septani : pfijem (pokra€éovani)

Zpravy Displeje LED
x = €islo/jmeéno 2.uc¢astnika
Pridrzeni hovofici strany a hovor se Septajici poboékou S nimz hovofite
y = Cislo/jméno Septajiciho
Pozadejte hovorici stranu o strpeni ucastnika
Stisknéte blikajici tlacitko DSS s naprogramovanym ¢&islem Ucastnika, ktery aktivoval Prihlaseni xxxx
Septani (nebo blikajici tlacitko “Smycka®). Toto tlacitko se trvale rozsviti. Pdvodni Septani yyvy
Ucastnik je pridrzen.
Mluvte s Uc¢astnikem, ktery aktivoval Septani
Po skonéeni tohoto hovoru bude automaticky obnoven p dvodni hovor.
A Poznamka: Jestlize stisknete dvakrat po sobé tlacitko DSS (nebo tlacitko “Smycka®)
aktivujete konferenci tfi u€astnikl. To znamend, Ze se vSichni tfi budete slySet
navzajem.
Aktivace konference tii U€astnikt a pripojeni Septajiciho U€astnika F’”h'as?”' XXXX
Septani vyvy
Stisknete dvakrat po sobé tlac¢itko DSS s naprogramovanym ¢islem ucastnika (nebo 3t Xxxx
tlacitko “Smycka“) Toto tlacitko se trvale rozsuviti. “ yyyy “
A Poznamka: Jestlize jste aktivovali konferenci tfi U€astniki miZzete stiskem tlaCitka
pfepinat mezi typy hovoru jak je definovano pro vas FlexSet
(viz str.25).
Septani : pfijem (pokracovani) FlexSet
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Septani :Nerusit

Zpravy Displeje

LED

Tato funkce vam dovoluje zablokovat vas FlexSet proti “Septani“. Nerusit pfi Septani mazete
vypinat a zapinat dle vaSich individualnich potfeb. Jestlize aktivujete funkci nerusit pro
Septani béhem konverzace je tato aktivace platna pouze bé&hem jednoho hovoru. Jestlize
aktivujete funkci nerusit béhem klidového stavu vaSeho telefonu , je vas telefon blokovan pro
v3echny néasledujici pokusy o “Septani*.

Zakaz Septani pro vas FlexSet

Stisknéte tladitko ﬁept;
erus.

nebo

volte kod *745

Volte kéd aktivace v

UslysSite ton potvrzeni

Povoleni Septéani pro vas FlexSet

Sept.

Stisknéte tlacitko NoTUE.

nebo

volte kéd *745
Volte kod deaktivace | X
UslySite ton potvrzeni

“ Ner. Septanim VYP

“ Ner. Septanim ZAP

“ Ner. Septanim ZAP

“ Ner. Septanim VYP

OFF

ON

ON

OFF

Septani :Nerusit
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Dodatek A — Zvlastni pojmy

Pristupovy koéd
APA
Spojovatelka

Automatické predani hovoru
Verejna ustfedna

TFida sluzby
(COS)

Cislo statni linky (pFichozi)
Databaze

Volba

Digitalizovany systém
hlasovych zprav ( DVSM)
PFima volby U€astnika
DSS

je Cislo portu, linky nebo sluzby.
Modul pro pfipojeni CTA aplikaci ( CAP, CCM atd.)

Osoba , ktera se obsluhuje pfichozi hovory. Déle sleduje provoz vnéjSich linek a poboc¢ek. Mlze
na pozadani nastavovat nékteré funkce astfedny.

Pokud je automatické pfedani hovoru nastavené na telefonu, staci volit €isli linky a hovor bude
pfedan automaticky. Pouziti tlaCitka XFER neni nutné. Typicky je tato funkce vyuzZivana
spojovatelkami. (oddil Pfedani hovoru).

Jina Ustfedna se kterou je vaSe pobockova Ustfedna spojena.

TFida sluzeb obsahuji fadu funkci, které jsou k dispozici uzivateli linky. UZivatel mize mit urcité
funkce zakézany, jiné povoleny. Kazdy interni telefon ma pfifazeny dveé tfidy sluzeb: primarni a
sekundarni, které mohou byt definovany odliSné. Pro zvySeni pruznosti umoznuje CORAL
pfepinani mezi priméarni a sekundarni tfidou, avSak pouze jedna tfida muze byt v dané okamziku
aktivni. Je-li telefon v rezimu check-out, ma pfifazenu zvlastni COS, platnou pro cely systém.
(Viz. strana 35)

Jde o Cislo volené uzivatelem telefonu z vefejné telefonni sit&( pres vefejnou Ustfednu) ke
spojeni s &islem interniho telefonu v Gstfedné Coral ( Cislo v mistnim telefonnim seznamu).

Jde o pamét, ve které je ulozen pruzny systém informaci. Naprogramovani databaze je obvykle
provadéno béhem instalace, aviak je mistné nebo na dalku ménitelné.

Pro Gcely tohoto manuélu ,volba“ znamena zadani Cisla u€astnika, se kterym chcete byt spojeni,
stisknutim tlacitek na klavesnici telefonu. Volba rovnéz znamené stisknuti programovaného
tlacitka s nastavenou funkci nebo uc€astnickym Cislem.

Nahrané ruzné hlasky systému. Nahrané pokyny (hlasky) jsou vesmés informativni

tlacitko s naprogramovanym c¢islem interniho u€astnika. Dovoluje sestavit nebo predat
hovor na urcitou interni linku pouZzitim stanoveného tlacitka. Pfima volba muZe byt rovnéz
uzita na vSech prfistupnych systémovych portech.Kazdé tlacitko je vybaveno kontrolkou.

Dodatek A — ZvIastni poimy
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Dodatek A — Zvlastni pojmy ( pokr.)

e

PIN Funkce, ktera uZivatele telefonu nuti zadat identifikacni kéd pred pfistupem na vnéjsi linku. Na
telefonu s displejem se zobrazi zprava “ZADEJ PIN*, vyzivajici uzivatele k zadani identifikacniho
kodu. Po jeho zadani Ize volit €islo U¢astnika.

Telefon v klidu Telefon momentalné nevyzvaneéjici a neobsazeny. Je mozné ho tedy pouzit.

Zabrana volby Jestlize se spletete pfi volbé, zadate nespravny kod ( pro Vas zakazany) nebo volite vam
nepovolené ¢islo U€astnika, ozve se Vam odkazovaci ton nebo budete pfesmérovani na
operatorku dle nastaveni VasSeho systému.

Volba pfi zvednuti Zvednuti mikrotelefonu z vidlice ma pro volbu stejny efekt jako stisknuti naprogramovaného
mikrotelefonu( Off — Hook ) tlacitka LOOP,LINE nebo REPRO. OFF-HOOK aktivuje oznamovaci ton a umozni Vam dale volit
linku nebo kod funkce.
Linkové tlaéitko Linkové tlacitko se pouZziva pro pfijem a odesilani hovorl pro ¢leny sekretarské soupravy. Pfi
naprogramovani vice linkovych tlagitek ziskate multilinkovy telefon.
Smycéka Tlagitko SMYCKA se pouZiva pro pfijem a odesilani hovord. PFi pouZiti vice tlagitek SMYCKA
bude telefon fungovat jako multilinkovy telefon.
Odchozi Smy€ka Tlagitko ODCHOZI SMYCKA se pouZiva pouze pro sestavovani odchozich hovord. PFi pouZiti
vice téchto tlacitek, bude telefon fungovat jako multilinkovy
PolozZeni mikrotelefonu Pfi opétovném poloZeni sluchatka dojde k pferuSeni hovoru, stejné jako pfi stisknuti tlacitka

VIV I L O Lvim Mool mmmmm X Tl g MM

Pristup kéd vnéjsi linky Série &isel oznadujici vn&jsi linku nebo skupinu vnéjsich linek. Cislo Ize zadat z klavesnice nebo
stiskem tlacgitka.

Port UmoZnuje pfistup ze systému k jinému zafizeni, telefonu, vefejné siti.

PEX Periferni EXpanzni modul pro umoznujici pfipojeni: externiho zdroje napéti pro zvétSeni
vzdalenost mezi telefonem a Ustfednou, az 3 modult programovacich tlagitek (FlexSet 40B),
druhého mikrotelefonu nebo sluchatek, magnetofonu

Automatické vraceni hovoru Jde o pfipad, kdy se Vam vrati hovor, ktery jste pfedali na obsazenou
linku nebo ktery jste pozdrzeli.,po urcité dobé zpét.

Dodatek A — Zvlastni pojmy FlexSet



Dodatek A — Zvlastni pojmy ( pokr.)

Prochazet

Analogovy telefon — SLT
Pobo€kova
linka/Pobo€ka/Linka
Skupina

Frekventované linky

Systémem definovana doba

Predani hovoru — Xfer

v s

Skupina vnéjSich linek
Pristupovy kod vnéjsi linky

Tato funkce umozfiuje prohlizet na displeji obsah ruznych seznamu jako Zkracena volba,
Terminoveé volani aj. Prochazeni vzestupné nastane po stisknuti tlacitka |Z| a prochazeni
sestupné po stisknuti tlacitka El

Standardni analogovy telefon .

Kazdy telefon ustfedny Coral vykonavajici fadu €innosti vstupnich a vystupnich v souladu se
systémem.

Nékolik linek/pobogek vzajemné spojenych v ramci spole¢né funkce jako ACD/UCD skupina
nebo sekretafskd souprava. Jedna stanice muZe byt definovana jako ¢len mnoha takovych
skupin.

Je to programové tlacitko, které Vam umoznuje trvale uloZit €asto pouzivanou linku a poté jeho
stisknutim volat nebo pfedavat hovory na toto Cislo. Tlacitko muze byt naprogramované na
externi i interni hovory.

Pfedem uréeny C&asovy Usek umoznujici pfipravu specifické funkce. Pokud tato funkce neni
pfipravena, napfiklad volba, volajici je uvolnén a kapacita Ustfedny k dispozici pro jiné ucastniky.
Viz. napf. Automatické vraceni hovoru.

Pokud je linka volaného obsazena, muZete iniciovat tuto funkci stisknutim XFER tlacitka. Ozve
se specificky ton volby umoZznujici bud pfedat hovor nebo aktivovat moznosti funkce. XFER
ponechd volajici stranu ,ve fronté" a pfipoji ji na zdroj hudby pfi ¢ekani, oznamovaci ton,
obsazovaci ton nebo vibec Zadny zvuk dle nastaveni celého systému. Je-li VaSe Ustfedna Coral
napojena na jinou Ustfednu, muZete pouzit tlaCitko FLASH misto XFER. XFER tlacitko se
pouziva pro lokalni funkce ustfedny Coral, zatimco FLASH slouZi pro komunikaci s vnéjsi siti.
V nékterych systémech, nejste-li napojeni na DTMF, muZe byt pfedani provedeno volbou
Cisla,1“ namisto stisknuti tlacitka XFER. V nékterych systémech je pfredani provadéno
automaticky pfi volb& ac&astnického €isla volaného.(Viz. Automatické pfedani hovoru.)

Linka spojujici vasi pobockovou Ustfednu s jinou Ustfednou.

Urcity pocCet vnéjSich linek sdruzenych do skupiny definovani spole&nych viastnosti.

Vv,

Dodatek A — Zvlastni pojmy
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Dodatek A — Zvlastni pojmy ( pokr.)

v i,

povolena, VFAC zkontroluje zadany PIN . Neni-li zadan spravny PIN je volba zablokovana.
v opacném pripadé je volba povolena. Vyjma kontroly PIN se jedn& o stejnou funkci jako. PIN.

Dodatek A — Zvlastni pojmy FlexSet



Dodatek B — Tony

Tony jsou zvukové signaly na raznych kmitoCtech, které podavaji informace o stavu hovora a funkci. Pfi pouzivani systému Coral
uslySite mnoho rtznych tona. Tyto tony se mohou liSit vzhledem k riznym pfifazenim, nebot systém byva pfizplisobovan béhem
instalace. Proto zvuk tonU neni popisovan a namisto toho je déle probirano jejich vSeobecné uZziti. Abyste se seznamili s témito tony,
pokuste se vyvolat rizné funkce a poslechnout si jejich vysledné tonoveé signaly. NejCastéji Ize slySet tyto tony:

Ton napojeni- vstup Varovny ton naznacujici, Ze nékdo pravé vstoupil do
Ton napojeni- vytup Vaseho hovoru nebo z ného vystoupil.
Ton napojeni-varovani Ton, ktery je slySet béhem celou dobu trvani vstupu do hovoru.
Obsazovaci ton Signalizuje obsazenou linku, kterou volate.
Cekani na spojeni Ton, ktery slysite, je-li linka volaného obsazena a volani je zafazeno do fronty.
Ton potvrzeni Ton zazni ,jakmile se Uspésné pripojite na funkci nebo ji aktivujete. (napf. Camp-On nebo Call
Forward)
Specificky oznamovaci - Kdyz jsou ve Vasem telefonu aplikovany nasledujici funkce, uslySite rozliSovaci tony pfi zvednuti
DDT Ssluchatka:
Pfesmérovani vSech hovoru
Nerusit
Cekajici zprava
Druhy COS
Oznamovaci tdn Zazni po zvednuti sluchatka nebo stisknuti tlacditka REPRO.
Ton stisknuti tlaéitka Je slySet vzdy po stisknuti tla€itka na Ciselné klavesnici.

v s

Oznamovaci ton vnéjsi linky Ozve se po pfipojeni na vnéjsi linku.
Odkazovaci ton Ton, ktery se ozve jestlize jste chybné zvolili funkci nebo jste zvolili funkci pro
niZ nemate opravnéni nebo:

1) Maélijste dlouho zvednuté sluchatko pfed volbou
2) Linka, kterou jste volali neodpovédéla v¢as.
3) Pfi ¢ekani ve fronté, odlozeném hovoru nebo
4) Linka, kterou jste volali ma status NERUSIT.
5)

Dodatek B — Tony FlexSet



Dodatek B — Tony ( pokr.)

Vyzvaneéci ton Ton, ktery slySite pfi vyzvanéni volné stanice.
Druhy vyzvanéci téon Oznamuje, Ze volana stanice je obsazena a a Vas hovor ¢eka na odpoveéd.

Vyzvanéni vnitini/vnéjsi Vnitini vyzvanéni (také pro volani v siti) je uréeno UPRAVOU VYZVANENI (viz. str.101). AvSak
vyzvanéni vnéjSich pfichozich hovora je dvakrat tak rychlé jako u internich pro odliSeni zdroje
volani.

Oznameni ¢éekajiciho hovoru Kratky ton, ktery uslysite pfi hovoru ve sluchatku a ktery oznamuje, Ze dalSi hovor Ceka.
Pokracéovani volby Tikavy ton oznamuijici, Ze maZete pokracovat ve volbé.
Ton pfi Pagingu Klokotavy ton pfi pouziti funkce PAGING.
Ton pfi Septani Ton, ktery uslysite pfi hovoru a ktery oznamuje, Ze dalsi strana vstoupila do hovoru Septanim.
Druhy ucastnik hovoru tento ton neuslysi.

Dodatek B — Tény FlexSet



Dodatek C — LED (sveételné kontrolky funkci)

Svételné kontrolky vizualné signalizuji stav urcitych funkci. Kontrolka typicky ukazuje, zda je funkce aktivovana (sviti) nebo ¢eka na
dalSi pfikaz nebo potifebuje dodatecnou informaci (blika). Sou€asné se signalizaci kontrolky se objevuji odpovidajici zpravy na displeji,
pokud je jim telefon vybaven. Pokud ne, zdrojem informaci z Gstava kontrolka, viz.nize:

Nesviti (OFF) Oznamuje, Ze funkce neni aktivovana nebo volana stanice je ne ¢inna.

Blika rychle Svétlo blika v rychlé frekvenci 120x za minutu ( 400/100mS). Typicky takto oznamuje, Ze
pfichozi hovor ¢eka nebo je zaparkovan. Telefon normélné nezvoni.

Blika pomalu (Blk) Svétlo blikh v pomalé frekvenci 60x za minutu (800/200mS). Typicky takto signalizuje pfichozi
hovor. Telefon normalné zvoni.

Sviti (ON) Oznamuje, Ze funkce naprogramovana na tlacitku je aktivni. Pokud je definovana jako Pfima
volba Ucastnika, znamena to, Ze port urceny tlacitkem je momentalné v provozu. Pokud je funkce
definovana jako smycka, linka nebo mikrofon, oznamuje, Ze hovor stale pokracuje.

Cekaj ici zprava Urcena kontrolka oznamuje Cekajici zpravu, pokud je to v systému nastaveno. Funkce kontrolky
neovliviiuje programové MSG tlagitko.

N\
APOZNAMKA : Ve zviastnich pfipadech mohou tlagitka fungovat odlisné. Je to uvedeno v pfislusné pasazi vysvétlujici povahu
raznych zpréav.

Dodatek C — LED FlexSet

C-1



nepfifazené €islo

Dodatek D — ISDN
1 1V -0 1 71

provéfit Cislo a zavolat
znovu *

nepfistupna prenosova sit

nahlasit systémovemu
manazerovi

volana stanice nepfistupna

nahlasit systémovému
manazerovi

nepfijatelny kanal

nahlasit systémovému
manaZzerovi

zadna akce *

16

zadna akce *

17

stanice obsazena, zprava na
displeji

zavolat pozdéji

18

Zadné stanice neodpovida

zavolat pozdé&ji

19

Zadnéa odpovéd od volaného

zavolat pozdéji

21

hovor odmitnut

zavolat pozdéji

22

¢islo zménéno

provéfit ¢islo a zavolat
znovu

27

volana stanice mimo provoz

zavolat pozd é&ji

28

neplatny format ( netplna
adresa )

provéfit ¢islo a zavolat
Znovu *

29

zafizeni odmitnuto

nahlasit systémovému
manaZzerovi

31

zadna akce *

34 |Zadny okruh / kanal k dispozici |zavolat pozdéji *
38 |sit mimo provoz Cekat a zavolat podéji
41 |docasna porucha zavolat pozdéji *
42 |ustfedna zahlcena zavolat pozdéji
43 |pfistupové informace Zadna akce *
44 | zadny okruh / kanal neni nahlasit systémoveému
k dispozici manazerovi
47 |zdroj neni k dispozici / nahlasit systémovemu
nespecifikovano manazerovi
49 |kvalita sluzby neni k dispozici |nahlasit systémovému
manazerovi
50 |Zadné zafizeni neni k dispozici | nahlasit systémovému
manazerovi
57 |barrer capatibility neni autoriz. |nahlasit systémovému
manazerovi
58 |barrer capatibility neni zavolat pozdéji *
momont. k dispozici
63 |servis nebo volba neni nahlésit systémovému
k dispozici / nespecifikovano manaZerovi
65 |barrer capatibility neni zadana |provéfit zda je cilova

stanice spravna, zkusit
znovu z jiného kompakt.
terminalu, oznamit S.M.,
kdyZ se zprava vrati

* vrati-li se zprava ¢asto, nahlasit systémovému manazerovi

Dodatek D — ISDN
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Dodatek D — ISDN
g1 1V --’0r0 1 71

66 |typ kanalu nezadan nahlasit systémovému
manazerovi
69 |Zadné zafizeni nezadano nahlasit systémovemu
manazerovi
70 |zakaz iformaci, barrer nahlasit systémovemu
capatibility je dostup. manazerovi
79 |sluzba nebo volby nezadana — |nahlasit systémovému
nespecifikovano manaZerovi
81 |neplatna referen¢ni cena nahlésit systémovému
hovoru manazerovi
82 |zjistény kanal neexistuje nahlasit systémovému
manazerovi
93 |pferuseny hovor existuje, ale | Zadna akce
bez identity
84 |pouzivana identita hovoru Zadné akce
85 |Zadny hovor nepferusen Zadnéa akce
86 |hovor s poZzadovanou identitou |zadna akce
byl pferusen
88 |nekompatibilni cilova stanice |provéfit zda je cilova
stanice spravna, zkusit
Znovu z jiného kompat.
terminalu, oznamit S.M.,
kdyZ se zprava vrati

91 |neplatny vybér pfenosové sité | nahlasit systémovému
manazerovi

95 |neplatna zprava — nahlasit systémovemu
nespecifikovano manazerovi

96 |pfikazova Cast informace chybi | nahlasit systémovému

manazerovi

97 |neexistujici nebo nezadany typ |nahlasit systémovému
zpravy manaZerovi

98 |zprava nesouhlasi se stavem | nahlasit systémovemu
volani nebo typ zpravy manaZzerovi
neexistuje nebo neni zadany

99 |[segment informace neexistuje |nahlasit systémovému
nebo neni zadany manazerovi

100 |neplatny obsah informacniho |nahlasit systémovému
segmentu manazerovi

101 |zprava neodpovida stavu nahlasit systémovemu
hovoru manazerovi

102 |vraceni po uplynuti Casu Zadnéa akce *

111 |chyba protokolu, nahlésit systémovému
nespecifikovano manaZzerovi

127 |sitové spojeni neni nahlasit systémovemu

specifikovano

manazerovi

* objevuje-li se zprava €asto, nahlasit systémovému manazerovi

Dodatek D — ISDN
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